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I Wstep

Decyzja Prezydenta Miasta Torunia zostal powotany zespoét pod przewodnictwem
Zastepcy Prezydenta Ludwika Szuby do opracowania Programu Dziatafh Miasta Torunia Na
Rzecz Osob Niepetnosprawnych w latach 2014 — 2020. Kierunki dzialan Programu zaktadaja,
ze kazda osoba niepetnosprawna bedzie mogla aktywnie korzysta¢ ze swych uprawnien i
realizowa¢ efektywnie spoteczne obowiazki i przywileje.

Adresatami programu sa osoby niepetnosprawne, ich rodziny, opiekunowie, mieszkancy
Miasta Torunia, organizacje pozarzadowe dziatajace na rzecz o0sOb niepetnosprawnych,
samorzad Gminy Miasta Torun, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, Powiatowy Urzad Pracy
dla Miasta Torunia, placowki opiekunczo — wychowawcze oraz o$wiatowe ksztalcace osoby
niepetnosprawne.

Program sklada si¢ z czgéci diagnostycznej oraz programowej, w ktorej] wyznaczono
dziatania na rzecz integracji osob niepetnosprawnych z otoczeniem, czynnego udziatu oséb
niepetnosprawnych w zyciu publicznym oraz zawodowym, a takze wspierania rozwoju
psychofizycznego dzieci i mtodziezy niepelnosprawnej 1 optymalizacji warunkow edukacji.

Konsultacje spoteczne ,Programu Dziatan Miasta Torunia Na Rzecz Oséb
Niepelnosprawnych w latach 2014 - 2020” zostaly przeprowadzone przez Wydziat
Komunikacji Spolecznej i Informacji Urzedu Miasta Torunia we wspotpracy z Wydzialem

Zdrowia 1 Polityki Spotecznej w dniach od 5 wrze$nia do 4 pazdziernika 2013 r.
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II Przebieg konsultacji

W ramach konsultacji spotecznych:

18 wrzesnia 2013 r. (Sroda), o godz. 17.00 odbyto si¢ spotkanie konsultacyjne w sali
LabSen Centrum Sztuki Wspolczesnej. Uczestnicy spotkania zapoznali si¢ z prezentacja
glownych zatozen Programu oraz zglosili swoje uwagi, a takze pytania. W spotkaniu
wzigto udziat 17 oséb — przedstawicieli organizacji pozarzadowych dziatajacych na

rzecz osOb niepetnosprawnych w Toruniu oraz mieszkancow.

19 wrzesnia 2013 r. (Sroda), w godz. 16.00 - 18.00 odbyt si¢ dyzur konsultacyjny
w Punkcie Informacyjnym Urzedu Miasta przy ul. Waly gen. Sikorskiego 8. W dyzurze

nie wzig¢ta udziatu zadna osoba.

od 23 do 27 wrzesnia, w godz. 12.00 — 15.00 pracownicy Wydzialu Zdrowia i Polityki
Spotecznej prowadzili dyzury konsultacyjne w siedzibie Wydziatu przy ul. Legionéw
220. Pracownicy byli takze dostgpni na czacie internetowym poprzez strong

www.konsultacje.torun.pl. Z dyzuréw skorzystata 1 osoba (przez Internet).

Wszystkie informacje dotyczace konsultacji, w tym peten tekst ,,Programu Dzialan
Miasta Torunia Na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych w latach 2014 - 2020” byly

dostepne przez caty okres konsultacji na stronie www.konsultacje.torun.pl Chetni do

wzigcia udziatu w konsultacjach mogli takze przekazywac swoje uwagi za pomoca

poczty elektronicznej, poczty tradycyjnej badz osobiscie.

Zaproszenie do wzigcia udzialu w konsultacjach zostalo ponadto wystane do
organizacji 1 instytucji dziatajacych na rzecz osoéb niepetnosprawnych w Toruniu.
Lacznie wystano 47 zaproszen do wzigcia udziatu w konsultacjach, w odpowiedzi na

ktore uzyskalismy 1 odpowiedz.


http://www.konsultacje.torun.pl/
http://www.konsultacje.torun.pl/
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e W czasie konsultacji spolecznych zostato takze przeprowadzone badanie jakosciowe na
temat pomocy spotecznej i1 profilaktyki zdrowotnej oraz ochrony zdrowia, w ktorym
szczegllna uwage poswigcono sytuacji osob niepetnosprawnych w Toruniu. Badanie
zostato przeprowadzone technika zogniskowanego wywiadu grupowego w dwodch
grupach, z ktérych jedna skladata si¢ z mieszkancow, a druga - =z przedstawicieli

instytucji 1 organizacji dziatajacych na rzecz pomocy spotecznej i ochrony zdrowia.

Akcja informacyjno-promocyjna

Poza wyszczeg6lnionymi wyzej dziataniami konsultacjom spolecznym ,,Programu
Dziatan Miasta Torunia Na Rzecz Osoéb Niepelnosprawnych w latach 2014 - 2020~
towarzyszyla takze akcja informacyjna, w ktérej zastosowano nastgpujace narzedzia

komunikacyjne:

e miejskie serwisy internetowe,

e ustugg Torun SMS,

¢ informacje wysytane do lokalnych mediow,

e mailing do organizacji pozarzadowych,

e pisemne zaproszenia do wzigcia udziatu w konsultacjach skierowane do instytucji oraz

organizacji dziatajacych na rzecz 0sOb niepetnosprawnych.
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I11 Wykaz zgloszonych wnioskow i uwag oraz sposob ich rozpatrzenia

sprzecznosci?

Autor Temat: obszar . Odpowiedz
Lp | . .. . Propozycja ol -
(imig¢ i nazwisko/ programu (uwzglednié/ Uzasadnienie
nazwa instytucji) odrzuci¢)

1. Uczestnik Uwaga ogolna Trzeba zlikwidowa¢ bariery architektoniczne na starowce, m.in. w | Nie dotyczy Uwagi skierowano do jednostek
spotkania postaci zbyt wysokich krawgznikow. Potrzebna jest takze toaleta na odpowiedzialnych merytorycznie —
konsultacyjnego Starym Miescie przystosowana do potrzeb 0sob Miejskiego Zarzadu Drog oraz
Jakub Wisniewski niepetnosprawnych. Od dluzszego czasu dziatam takze na rzecz Wydziatu Organizacji i Kontroli - w

stworzenia windy dla oséb niepelnosprawnych w budynku Urzedu celu przeanalizowania mozliwosci
Miasta przy ul. Waty gen. Sikorskiego 8. Obecnie platforma ich realizacji.

umozliwia wjazd na parter, ale nie mozna wjecha¢ na wézku na

sesj¢ Rady Miasta Torunia czy zatatwic innych spraw.

2. | Uczestniczka Uwaga og6lna W imieniu rodzin wychowujacych niepetnosprawne dzieci: Odrzucié Program skierowany jest do osob
spotkania nie zauwazylam w Programie dziatan wspierajacych matki niepelnosprawnych i ich rodzin
konsultacyjnego wychowujace niepelnosprawne dzieci. Chcialabym prosic o (zaré6wno matek, ojcow, jak i

wyrazne wyartykulowanie w Programie potrzeb tej grupy, opiekunéw). Wprowadzenie
m.in. w zakresie tworzenia grup wsparcia wzajemnego czy zapisu dot. wsparcia tylko matek
dofinansowanie programu wsparcia psychologiczno- ograniczytoby krag osob
terapeutycznego. uprawnionych.

3. | Uczestniczka Uwaga ogolna Obecnie istnieja tendencje, aby ogranicza¢ szkolnictwo Odrzuci¢ Szkolnictwo specjalne nie stoi w
spotkania specjalne na rzecz integracyjnego. W Programie Panstwo sprzecznos$ci z oddziatami klas
konsultacyjnego piszecie o rozwoju takich placowek - czy to nie jest w integracyjnych. Prawo

oswiatowe przewiduje
funkcjonowanie szkot
specjalnych, klas integracyjnych
i og6lnodostepnych - ze
wszystkich form moga korzystac¢
osoby niepelnosprawne. Decyzje
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podejmuje rodzic, kierujac si¢
zaleceniami z poradni.
Istniejace szkoty specjalne w
Toruniu beda jeszcze
funkcjonowaty i musimy dbac o
baze¢ wychowawcza 1 warunki w
tych szkotach. Jezeli przepisy
prawa si¢ zmienia, to bedzie
rowniez mozliwe dokonanie
zmian w tym dokumencie.
Uczestniczka Uwaga ogolna Potrzebne jest utatwienie dojazdow do pracy dla osob Nie dotyczy Uwagi skierowano do jednostki
spotkania niepetnosprawnych. Maja legitymacje ZUS uprawniajace do odpowiedzialnej merytorycznie —
konsultacyjnego biletoéw ulgowych, ale nie moga wykupi¢ biletu miesigcznego Wydzialu Gospodarki Komunalnej
ulgowego. Jest to dodatkowy stres dla osoby Urzedu ‘Mlast.’s’l Toru.n‘la - c?lu
niepelnosprawnej - zwiazany z ciaglym staraniem o przeanalizowania  mozliwosci ich
kasowanie biletu. Dobrze bytoby wymysli¢ taki bilet realizacji.
miesigczny, w cenie biletow, ktore osoby niepetnosprawne i
tak kupuja.
Michat Rosinski, Uwaga ogdlna Osoby majace orzeczenie o lekkim lub umiarkowanym Odrzuci¢ Ulgi w oplatach za przejazdy
Torunski Klub stopniu niepetnosprawnosci, a nie maja orzeczenia o komunikacja miejska zostaty
Sportu Osob niezdolnosci do pracy z ZUS, nie moga korzysta¢ z ulg na wprowadzone z mysla o osobach
Niepelosprawnyc dojazdy. Trzeba to zmieni. niepelosprawnych, ktore maja
h, uczestnik obnizong zdolnos¢ do pracy, a w
spotkania konsekwencji, zdolno$¢ do
konsultacyjnego uzyskania dochodu.

Wyznacznikiem jest tu pozbawienie
dochodu, nie niepetnosprawnos¢
sama w_sobie.
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6. Michat Rosinski, Czgsc Na czym w Programie ma polega¢ w rozwdj sportu i Odpowiedz M.in. na wspieraniu przedsigwzigé
Torunski Klub programowa rehabilitacji ruchowe;j? zostanie organizowanych przez organizacje
Sportu Oso6b udzielona p. M. pozarzadowe.

Niepelosprawnyc Rosinskiemu.
h, uczestnik

spotkania

konsultacyjnego

7. Michat Rosinski, Uwaga ogolna Trzeba zmieni¢ warunki, jakie musi spetni¢ osoba niepelnosprawna, | Nie dotyczy Uwage skierowano do jednostki
Torunski Klub aby otrzymac¢ abonament na parkowanie. Obecnie warunki sa takie, odpowiedzialnej merytorycznie —
Sportu Osob ze musi by¢ wlascicielem lub wspoétwiascicielem pojazdu oraz Miejskiego Zarzadu Droég - celu
Niepelosprawnyc posiada¢ znaczny stopien niepelnosprawnosci. Dyskryminuje si¢ w przeanalizowania mozliwosci jej
h, uczestnik ten sposob niepetnosprawne dzieci, ktore nie moga by¢ realizacji.
spotkania wlascicielem lub wspotwlascicielem pojazdu.
konsultacyjnego

8. Uczestniczka Uwaga ogolna Odnoszac si¢ do propozycji zapisu w Programie dotyczacego matek | Uwzglednié Patrz propozycja nr 2.
spotkania 0s6b niepelnosprawnych, uwazam, ze przepisy trzeba raczej
konsultacyjnego rozszerzacé, niz zawgzac. W ten sposob powinniSmy mowic o

rodzicach i opiekunach 0s6b niepelnosprawnych.

9. Uczestniczka Prosze o umieszczenie informacji o konsultacjach na miejskim Wniosek zostal przekazany
spotkania profilu w serwisie spotecznosciowym. Uwzglednié pracownikowi prowadzacemu
konsultacyjnego profil.

10. | Michat Rosinski, Czesé Skad wynikaja dane zawarte w Programie o 10% udziale os6b Nie dotyczy W Programie nie wskazano
Torunski Klub diagnostyczna niepeosprawnych wsrdd studentow oraz dane dotyczace procentowego udziatu osob
Sportu Osob liczebnos$ci uczniow niepetnosprawnych w szkotach? niepelnosprawnych wsrod
Niepelosprawnyc studentow oraz liczebnosci uczniow
h, uczestnik niepelnosprawnych w szkotach.
spotkania
konsultacyjnego

11. | Michat Rosinski, Uwaga ogolna Osoby niepelnosprawne powinny mie¢ inny kolor legitymacji Odrzuci¢ Taki rodzaj dokumentu miatby
Torunski Klub szkolnej, aby kontroler w $rodkach komunikacji od razu miat charakter stygmatyzujacy.

Sportu Osob potwierdzenie, ze to jest osoba niepelnosprawna. Legitymacje nie stanowia
Niepetnosprawnyc dokumentu uprawniajacego do
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h, uczestnik bezplatnego przejazdu, wigc nie
spotkania - ma sensu wydawac innych
konsultacyjnego wizualnie legitymacji. Bezptatne
przejazdy sa na podstawie
orzeczenia - takie osoby
otrzymuja bezptatne bilety.

12. | Ewa Grobelska, Uwaga ogolna Odnoszac si¢ do propozycji oznakowania legitymacji szkolnej dla Nie dotyczy Uwage skierowano do jednostki
Fundacja ,,Daj niepetlnosprawnych ucznidow, to zgadzam sie, ze takie dziatanie odpowiedzialnej merytorycznie —
Szansg”, bytoby stygmatyzujace. Jednocze$nie cheiatlabym poprze¢ wniosek Wydziatu Gospodarki Komunalne;j
uczestniczka o ulgowy bilet miesigczny dla 0sdb niepetnosprawnych. Urzedu Miasta Torunia - celu
spotkania przeanalizowania mozliwosci jej
konsultacyjnego realizacji.

13. | Michat Rosinski, Uwaga ogolna Czy rower miejski bedzie przystosowany do potrzeb osob Nie dotyczy Uwage skierowano do jednostki
Torunski Klub niepetnosprawnych? odpowiedzialnej merytorycznie —
Sportu Osob Wydzialu  Sportu 1 Turystyki
Niepelnosprawnyc Urzedu Miasta Torunia - celu
h, uczestnik przeanalizowania mozliwosci jej
spotkania realizacji.
konsultacyjnego

14. | Michat Rosinski, Uwaga ogolna Czy beda informatory przy urzedach dla os6b niewidomych? Nie dotyczy W Programie zaktadamy
Torunski Klub znoszenie barier
Sportu Os6b architektonicznych, wigc
Niepetnosprawnyc finansowania takich badz innych
b, uczest nik dziatan w ramach Programu jest
spotkania Sl SO
Konsultacyineso przewidziane. Obecnie nie ma

yjneg

mozliwos$ci wskazania, jakie to
beda dziatania.
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15. | Michat Rosinski, | Uwaga ogo6lna Potrzebne sa procedury dot. dostosowania budynkow Odrzuci¢ Nowo budowane obiekty
Torunski Klub uzytecznosci publicznej dla 0sob niepetnosprawnych. uzyteczno$ci publicznej musza
Sportu Osob Istniejacy przepis prawny jest zbyt ogolny. by¢ dostosowane do potrzeb
I}jlepe%nos.;l)z awnyc 0sOb niepelnosprawnych — tego
spotkania. ymagifa obowiajice
konsultacyjnego Stare obiekty sq dostosowywane
do potrzeb oséb
niepelnosprawnych w miarg
mozliwo$ci technicznych i
finansowych.
16. | Stawomir Rylich, | Uwaga og6lna Wyrazam pozytywna opini¢ dotyczaca celow ,,Programu dziatan Przyjeto do -
Uniwersytet Miasta Torunia na rzecz osob niepelnosprawnych na lata 2014 - wiadomosci
Mikotaja 2020”.
Kopernika,
Samodzielna
Sekcja
ds. Studentow
Niepelnosprawnyc
h
17. | Wnioski z badania | Uwagi og6lne Dzialania miasta na rzecz 0so6b niepelnosprawnych zostaty ocenione | CzeSciowo Takie szczegblowe kwestie nie byty
fokusowego w pozytywnie. Jednoczesnie: przyjete objete Programem, ale wezmiemy

grupie
mieszkancow

e mieszkancy zwracaja uwagg, ze warto dbac o dalsze usuwanie
barier architektonicznych,

e mieszkancy oczekuja, ze program usuwania barier bedzie
realizowany we wspotpracy ze spotdzielniami mieszkaniowymi
(co z tego, Ze w centrum miasta sq nizsze krawezniki, skoro nie
moge dojs¢ do wiasnego bloku, takie sq tam wysokie
krawezniki),

je pod uwage planujac kolejne
dziatania dotyczace 0s6b
niepetnosprawnych

10
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e pozadane sg dalsze inwestycje ukierunkowane na wlaczanie
0s0b niepelnosprawnych w zycie miasta, np. dbanie o to, aby
tabory autobusowe byly dostosowane do potrzeb osob
niepetnosprawnych;

e zwrocono przy tym uwage, ze nie ma zadnych rozwiazan, ktore
utatwiatyby osobom starszym i niepetnosprawnym korzystanie z
tramwajow,

e brak jest rozwiazan kierowanych do 0sob starszych — chodzi
zarowno o udogodnienia techniczne (barierki, uchwyty, windy,
niskie krawezniki), ale takze o brak oferty czasu wolnego dla
0s0b starszych, miejsc spotkan dla tej grupy.

18.

Whnioski z badania
fokusowego w
grupie
mieszkancow

Uwagi ogdlne

Charakter informacji nt. miejskich dzialan mieszkancy ocenili jako
niewystarczajacy. naleza do nich takze informacje dot. dziatan
samorzadu na rzecz 0sob niepetnosprawnych. Jednoczesnie z
badania wynika, ze

aktywno$¢ w poszukiwaniu informacji jest do$¢ niska.

Zdaniem mieszkancéw i przedsigbiorcow, nalezy rozwazy¢ zmiang
i rozw6j metod komunikacji poprzez m.in.

trafianie z biuletynem informacyjnym bezposrednio do
mieszkancoéw (moze to by¢ elektroniczny newsletter z linkami do
szerszych informacji umieszczonych na stronach Urzgdu).

CzeSciowo
przyjete

Takie szczegotowe kwestie nie byly
objete Programem, ale wezmiemy
je pod uwagg planujac kolejne
dzialania dotyczace os6b
niepetnosprawnych

11




Nl

J’,iﬁ

KONSULTACIE
SPOLECZNE
Wptywamy na Torud

Miasto Torun

VII Podsumowanie

Konsultacje spoleczne ,,Programu Dziatan Miasta Torunia Na Rzecz Osob
Niepelnosprawnych w latach 2014 - 2020 zostaly przeprowadzone przez Wydziat
Komunikacji Spotecznej 1Informacji we wspolpracy z Wydzialem Zdrowia 1 Polityki

Spotecznej w dniach od 5 wrze$nia do 4 pazdziernika 2013 r.

W spotkaniu konsultacyjnym przeprowadzonym 18 wrzesnia 2013 r. ($roda), o godz.
17.00 w sali LabSen Centrum Sztuki Wspotczesnej przy ul. Waly gen. Sikorskiego 13
uczestniczyto 17 oso6b — przedstawicieli organizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz
0s6b niepetnosprawnych w Toruniu oraz mieszkancow. Dodatkowo, 19 wrzesnia 2013 r. w
godz. 16.00 - 18.00 w Punkcie Informacyjnym Urzedu Miasta przy ul. Waly gen. Sikorskiego
8 oraz od 23 do 27 wrzes$nia, w godz. 12.00 — 15.00 w siedzibie Wydziatu przy ul. Legionow
220 pracownicy Wydziatu Zdrowia 1 Polityki Spotecznej prowadzili dyzury konsultacyjne.
Urzednicy byli takze dostgpni na  czacie internetowym  poprzez — strong

www.konsultacje.torun.pl. Z dyzuréw skorzystata 1 osoba (przez Internet).

W czasie konsultacji spotecznych zostato takze przeprowadzone badanie jako$ciowe
na temat pomocy spotecznej i profilaktyki zdrowotnej oraz ochrony zdrowia, w ktérym
szczegOlng uwage poswigcono sytuacji 0sob niepetnosprawnych w Toruniu. Badanie zostato
przeprowadzone technika zogniskowanego wywiadu grupowego w dwoch grupach, z ktérych
jedna skladata si¢ z mieszkancow, a druga - =z przedstawicieli instytucji i organizacji

dziatajacych na rzecz pomocy spotecznej i ochrony zdrowia.

W trakcie konsultacji zgloszono tacznie 16 uwag do Programu, z czego 2 uwagi
uwzgledniono w cato$ci, udzielono odpowiedzi na 1 pytanie, przyjeto do wiadomosci 1
uwage (pozytywna oceng¢ Programu), a 5 uwag odrzucono. Decyzji o odrzuceniu uwagi
towarzyszy uzasadnienie. Czg$¢ uwag (7) — przekazano wilasciwym jednostkom do
przeanalizowania mozliwosci pozniejszej realizacji. Byly to propozycje szczegdtowych
rozwigzan, ktére nie znajda miejsca w Programie bgdacym dokumentem o charakterze
ramowym. Wyniki badania fokusowego pozwolily na wyodrgbnienie 2 propozycji, ktore byty

zbyt szczegdtowe, by uwzgledni¢ je w Programie, jednakze Wydzial Zdrowia i Polityki

12
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Spolecznej zadeklarowal, ze weZmie je pod uwagg, planujac przyszte dziatania na rzecz oséb
niepelnosprawnych w Toruniu.

/-
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