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Porzadek na osiedlu Jar - kreatywne rozwiazania

UWAGA!

Z uwagi na sytuacje epidemiczng w kraju, termin oraz forma warsztatu Design Thinking ulegt
zmianie.

Warsztat bedzie odbywac sie online

10 listopada 2020 r.

godz. 17.00 - 20.00

Jesli chcesz wzigé udziat w warsztatach?

Wejdz tutaj [1] na 5 min. przed rozpoczeciem spotkania 10 listopada

Osoby, ktére zapisaty sie na warsztat 9 listopada, zostaty poinformowane o zmianach.

Rozpoczelismy realizacje zadania z Budzetu obywatelskiego Torunia na rok 2020 pn.: ,Porzadek na
osiedlu Jar - kreatywne rozwigzania”. Projekt ten zostat wybrany iloscig 146 gtoséw mieszkanhcéw
okregu Wrzosy.
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Kilka stéw nt. osiedla Jar

Tzw. Jar to najwieksze osiedle w pétnocnej czesci Torunia. Docelowo zamieszkiwa¢ ma je blisko 20
tys. 0séb. Zostato ono zaplanowane przede wszystkim z mysla o potrzebach mieszkancéw, przy
jednoczesnym poszanowaniu wartosci przyrodniczo-krajobrazowych i historycznych tego terenu.
Stad tez w planach zagospodarowania Jaru duzy nacisk potozono na ochrone terenéw wartosciowych
przyrodniczo i kulturowo: obszar historycznego fortu stanowigcego element zewnetrznego
pierécienia warownego dawnej Twierdzy Torun, lasy i tereny zadrzewione, istniejgce oczko wodne
oraz inne tereny otwarte, czesSciowo wpisujgc je w strukture planowanego osiedla mieszkaniowego.

Na osiedlu Jar znajduje sie mnéstwo terenéw zielonych, gtéwnie o charakterze lesnym oraz
le$no-parkowym, przystosowanych zaréwno do odpoczynku, jak i rekreacji. Nowych mieszkancéw
osiedle to przycigga przede wszystkim bliskoscig przyrody, spokojem oraz wtasnie doskonale
zagospodarowanymi terenami rekreacyjnymi.

Jednak problemem, ktéry dotyka mieszkahcédw Jaru niemal od poczatkéw powstania osiedla, sa
Smieci, ktére niszczg krajobraz terenéw zielonych oraz laséw. Nie brakuje wsréd nich setek drobnych
plastikowych opakowan, pozostatosci po spozywanych positkach, a takze catych skupisk workéw
wypetnionych $mieciami, tworzacych dzikie wysypiska.

Co w ramach projektu?

Jak wspomniano na poczatku, celem projektu jest wypracowane optymalnych rozwigzan
stuzacych utrzymaniu czystosci na ternach rekreacyjnych w obrebie tzw. osiedla Jar. Docelowo, w
ramach projektu bedziemy chcieli podja¢ prébe wypracowania mechanizméw budowania
wspotodpowiedzialnosci mieszkahcédw za utrzymanie porzadku na miejskich terenach rekreacyjnych.

Zadanie bedzie realizowane w sposdéb partycypacyjny, z udziatem mieszkancéw i w oparciu o metode
Design Thinking. Uczestnikami catej procedury sg oczywiscie uzytkownicy - w tym przypadku
mieszkancy tzw. osiedla Jar oraz grono specjalistéw, ktérzy moga wnies¢ do dziatania swojg wiedze i
doswiadczenie z zakresu tematyki bedacej przedmiotem catego procesu.
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Do realizacji zadania, w procedurze zapytania ofertowego, zostat wytoniony wykonawca - Zespét
Service Design Polska z Poznania. Do tej pory firma wykonata wstepne badania diagnostyczne,
stuzgce rozpoznaniu problemu. W ramach diagnozy zrealizowano nastepujgce dziatania:

1) wykonano wizje lokalng okolicy,

2) przeprowadzono wywiady pogtebione z kluczowymi interesariuszami projektu,

3) opracowano narzedzie do zbierania opinii spotecznosci osiedla Jar nt. problemu $mieci, ich
rozmieszczenia i innych waznych aspektéw.

Kolejnym etapem realizacji zadania: , Porzadek na osiedlu Jar - kreatywne rozwiazania”
sa dwudniowe warsztaty Design Thinking .

Przewidziano, ze warsztatach moze wziac¢ udziat maksymalnie 50 oséb - po 25 oséb
kazdego dnia.

Warsztaty sktadacd sie beda z kilku etapdéw:

1) rozpoznanie i doktadne okreslenie problemu $mieci na osiedlu Jar,

2) przeksztatcenie problemu na wyzwania projektowe (design challenge),
3) szukanie najlepszych rozwigzah problemu Smieci na osiedlu Jar,

4) przedstawienie propozycji rozwigzan,

5) poddanie ocenie zaproponowanych rozwigzan i przeksztatcenie najlepszych z nich w tzw.
koncepty projektowe, ktére stworzg prototypy rozwigzan.

Rezultatem warsztatéw bedzie opracowanie, w ktérym przedstawione zostana propozycje
rozwigzan problemu smieci na osiedlu Jar. Nastepnie mieszkancy osiedla poproszeni
zostana o przedstawione opinii na temat wypracowanych rozwiazan i wybér najlepszych
projektéw, ktére beda mogty zostac¢ skutecznie wdrozone.

Rozwiazania konsultowane beda w terminie: 27 pazdziernika - 1 listopada 2020 r.

Harmonogram projektu - ,,Porzadek na osiedlu Jar - kreatywne rozwigzania”:

od 15.09.2020 - wywiady pogtebione z kluczowymi interesariuszami osiedla Jar
0d 9.10.2020 - badanie opinii interesariuszy nt. problemu smieci na osiedlu
9.10.2020 - otwarcie rejestracji dla uczestnikéw warsztatéw

19.10.2020 (17:00-21:00) - Warsztat Design Thinking 1

20.10.2020 (17:00-21:00) - Warsztat Design Thinking 2

27.10.2020 - przekazanie propozycji rozwigzah problemu $Smieci do konsultacji

Wez udziat w konsultacjach
Zaproszenie do udziatu w projekcie kierowane jest przede wszystkim do mieszkahcéw osiedla Jar.

Jak mozna sie witaczyé?

1. Wypowiedz sie nt. problemu smieci na osiedlu Jar i zostaw swdéj adres mailowy do
kontaktu - wejdz tutaj [2]
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2. Zaopiniuj rozwiazania wypracowane podczas warsztatéw Design Thinking - od
27.10 do 1.11 na stronie projektu.

3. Zarejestruj sie a nastepnie wez udziat w jednym z warsztatow Design Thinking -
wejdz tutaj [2]

Zaproszenie na spotkanie [3]
Uwaga!

Z uwagi na pandemie Covid19 przygotowujemy warsztaty tak, by byty dla nasz wszystkich
bezpieczne. Uczestnicy bedg mieli zachowany dystans spoteczny, maseczki, srodki do dezynfekcji,
jednorazowe przybory do pisania oraz materiaty warsztatowe.

Jezeli wzgledy epidemicznie uniemozliwig nam przeprowadzenie warsztatéw w Centrum Wielu
Pokolen, bedziemy je realizowac online, z wykorzystaniem komunikatoréw i narzedzi internetowych.

Osoby, ktdre zgtosza che¢ udziatu w warsztatach beda na biezaco otrzymywac wszystkie
niezbedne informacje.

Do udziatu w warsztatach zaproszono takze: deweloperéw realizujgcych projekty na osiedlu Jar,
administratoréw budynkéw, przedsiebiorcéw, spotecznych aktywistédw, przedstawicieli oswiaty,
parafii oraz przedstawicieli Urzedu Miasta Torunia.

Uczestnicy warsztatéw beda mieli okazje poznac i doswiadczy¢é metody pracy projektowej Design
Thinking, uniwersalnie przydatnej w pracy zespotowej. Poza tym, otrzymajg oni wystawiony przez
Service Design Polska certyfikat uczestnictwa w warsztatach projektowania partycypacyjnego dla
miasta Torunia.

Wiecej o metodzie Design Thinking

Co to jest Design Thinking?

Design Thinking to podejscie do tworzenia nowych produktéw i ustug w oparciu o gtebokie
zrozumienie problemoéw i potrzeb uzytkownikéw.

Design Thinking dziata w oparciu o nastepujgce zatozenia:

1. Koncentracja na uzytkowniku - dogtebne zrozumienie jego uswiadomionych i nieuswiadomionych
potrzeb.

Page 4 of 5



Porzadek na osiedlu Jar - kreatywne rozwiazania
Opublikowano na www.konsultacje.torun.pl (https://www.konsultacje.torun.pl)

2. Kreatywne wspoéttworzenie - spojrzenie na problem z wielu perspektyw, szukanie nowych
rozwigzan, wyjscie poza utarte schematy.

3. Eksperymentowanie i testowanie hipotez - budowanie prototypdw i czeste zbieranie informacji
zwrotnej od uzytkownikow.

Celem projektéw realizowanych zgodnie z Design Thinking sg rozwigzania (1) pozadane przez
uzytkownikoéw, (2) technologicznie wykonalne, (3) ekonomicznie optacalne.

Jak dziata Design Thinking?

Design Thinking to usystematyzowane podejscie do procesu innowacji. Pierwszym krokiem jest
zbudowanie interdyscyplinarnego zespotu, w sktad ktérego wchodzg specjalisci, ktérzy moga
spojrze¢ na problem z réznych perspektyw: inzynierowie, technolodzy, specjalisci od marketingu,
projektanci, socjolodzy etc. Nastepnie powotany zespét realizuje, krok po kroku, kolejne etapy
metody postugujac sie zestawem narzedzi i technik, aby w rezultacie wypracowac optymalne do
wdrozenia rozwigzanie.

Sciezka prowadzaca przez kolejne etapy nie musi by¢ liniowa. Porazka poniesiona na etapie
prototypowania moze wymagac powrotu do etapu generowania pomystéw albo nawet definiowania
problemu i rozpoczecia procesu od poczatku.

Narzedzia pracy Design Thinking dobrano tak, aby w procesie badawczym jak i projektowym
zaangazowane byty wszystkie grupy uzytkownikéw (interesariusze projektu). Wtgczenie
interesariuszy od samego poczatku w proces pozyskiwania wiedzy, diagnozowania i definiowania
probleméw, generowania pomystéw na ich rozwigzanie, az po prototypowanie rozwigzan
projektowych oraz ich ewaluacje zaowocuje (1) prawdziwym zaangazowaniem interesariuszy w
procesie, (2) doskonatym zrozumieniem przez wszystkich uczestnikéw jakie mamy problemy oraz jak
bedziemy je rozwigzywac, (3) utozsamianie sie uczestnikéw (jako wspoétautoréw) z wypracowanym
wspdlnie rozwigzaniem projektowym, co motywuje ich do dzielenia sie wiedza o projekcie i jest
bardzo sprzyjajacym czynnikiem do wdrozenia rozwigzah projektowych.

Tutaj zobaczysz jak wygladat warsztat prowadzony metodg Design Thinking w Lodzi
ehttps://youtu.be/a0P8x0Kv5sg [4]
Watek dyskusyjny na forum [5]

=
* [6]

e 4333 odstony
]

e [7]

Odnosniki:

[1] https://zoom.us/j/9878842265?pwd=RzBEMERhWENsbOhMMUUwWN1ViNTFiZz09

[2] https://forms.gle/ZxZ2f3dtRHg4NocAS8

[3] https://www.facebook.com/mchlodnicki/videos/10224533607065974/?notif id=16019949181462
84&amp;notif t=video_processed&amp;ref=notif

[4] https://youtu.be/a0P8x0Kv5sg

[5] http://www.konsultacje.torun.pl/forum/

[6] https://www.konsultacje.torun.pl/pl/print/235452?mini=2023-03

[7] https://www.konsultacje.torun.pl/pl/printpdf/2354527?mini=2023-03
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