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Termin 
 

 
 1 - 17 marca  2023 r.  

 
 
Liczba 
uczestników 
 

 
 2 osoby wzięły udział w dyżurze konsultacyjnym, 2 osoby zgłosiły 
uwagi drogą elektroniczną, ok. 60 osób wzięło udział w spotkaniu dla 
młodzieży 
 
 
 

 

 
Organizatorzy 
 
 
 
 
 
Przedmiot 
konsultacji 
 

 
Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji we współpracy  
z Wydziałem Zdrowia i Polityki Społecznej  
 
    

Chcieliśmy porozmawiać z mieszkańcami i mieszkankami o 
dokumencie „Działania miasta Torunia na rzecz dzieci i 
młodzieży realizowane w 2022 r. oraz plan działań na 2023 r.”. 
Dokument został przygotowany w ramach „Programu UNICEF 
Miasto Przyjazne Dzieciom”, zawiera katalog działań 
realizowanych i zaplanowanych do realizacji, których celem jest 
poprawa jakości życia najmłodszych torunian. Program działa  
w ponad 45 państwach i uczestniczy w nim prawie 4000 miast. 
Pierwszym i na razie jedynym miastem w Polsce, które otrzymało 
tytuł miasta przyjaznego dzieciom, jest Gdynia. Nasze miasto 
również chce dołączyć do tego grona, a konsultacje ww. 
dokumentu były kolejnym etapem starań Torunia o uzyskanie 
tytułu „Miasto przyjazne dzieciom”. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Akcja 
informacyjno
-promocyjna 

 
 
 
 

 
 

 
 

Konsultacjom społecznym towarzyszyła akcja informacyjna 
skierowana do mieszkańców. Zastosowano następujące 
narzędzia komunikacyjne: 
 serwisy internetowe Urzędu Miasta Torunia: 

www.torun.pl,www.konsultacje.torun.pl, 
www.bip.torun.pl, 

 informacje przesłane toruńskim radom okręgów, 
organizacjom pozarządowym oraz radnym  Miasta Torunia, 

 informacje w mediach lokalnych, 
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Przebieg 
konsultacji 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Harmonogram konsultacji społecznych  
- 1 marca 2023 r. - początek konsultacji społecznych, 
- 1 – 17 marca 2023 r. - zgłaszanie uwag drogą elektroniczną, 
- 8 marca 2023 r. – dyżur konsultacyjny dla mieszkańców, 
- 9 marca 2023 r. – spotkanie konsultacyjne dla młodzieży, 
- 17 marca 2023 r. - zakończenie konsultacji społecznych. 
 
Dyżur konsultacyjny dla mieszkańców 
    W dniu 8 marca 2023 r. odbył się dyżur konsultacyjny dla 
mieszkańców. W dyżurze wzięły udział 2 osoby, które zwróciły 
uwagę na obecność w przestrzeni publicznej miasta treści 
prezentowanych podczas zgromadzeń i innego typu spotkań. Zdaniem 
uczestniczek dyżuru prezentowane, drastyczne, treści wpływają 
negatywnie na psychikę dzieci obecnych w przestrzeni, gdzie takie 
treści są eksponowane. 
 
Spotkanie konsultacyjne z mieszkańcami 
    W dniu 9 marca 2023 r. w OPP Dom Harcerza odbyło się 
spotkanie dla młodzieży z toruńskich szkół w sprawie Programu 
działań na rzecz dzieci i młodzieży. W spotkaniu wzięło udział ok. 
60 osób – uczniowie 7. i 8. klas szkół podstawowych i szkół 
średnich. Na początku spotkania przedstawiono zebranym 
podstawowe informacje o miastach przyjaznym dzieciom 
UNICEF. Dokument „Działania miasta Torunia na rzecz dzieci i 
młodzieży realizowane w 2022 r. oraz plan działań na 2023 r.” 
powstał na bazie diagnozy, na podstawie której wyznaczono kilka 
obszarów problemowych, m.in. dostęp do edukacji dla dzieci i 
młodzieży, dziecko w rodzinie, wsparcie dla dzieci i młodzieży 
zagrożonych ubóstwem, przeciwdziałanie uzależnieniom, 
kultura, sport, rekreacja, podniesienie poziomu 
współdecydowania o życiu w mieście.  
    Uczestnicy spotkania zostali zapytani, jakie kwestie powinny 
znaleźć się w dokumencie, które są dla nich ważne i istotne. 
Młodzież wskazywała, że brakuje im optymalnych połączeń 
autobusowych w przypadku, gdy ktoś dojeżdża do Torunia do 
szkoły. Zwracano uwagę na niewystarczającą opiekę 
psychologiczną w szkołach, na dostępność obiektów dla osób  
z niepełnosprawnościami. Młodzież podkreślała także 
niewystarczającą ilość obiektów rekreacyjnych dla młodych 
torunian, m.in. brak skateparku w lewobrzeżnej części miasta. 
Podczas spotkania pojawił się także problem zbyt małej 
świadomości rodziców w zakresie potrzeb młodzieży – zwrócono 
uwagę, że w niektórych szkołach wymagana jest zgoda rodzica na 
udzielenie pomocy psychologicznej dziecku – najistotniejszym 
problemem w tym zakresie jest brak zrozumienia ze strony 
opiekunów, że dziecko potrzebuje pomocy psychologa.  
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Koszty 

 
 
 
 
 

 

 
 
Konsultacje internetowe 
Do 17 marca 2023 r. można było przesyłać uwagi drogą 
elektroniczną. Z tej możliwości skorzystały 2 osoby.   
 
 
 
Wynajem sali i catering – 541,20 zł brutto 
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Propozycje zgłoszone na spotkaniu w dniu 9 marca 2023 r.  

l.p. Propozycje 

1. Miasto robi dużo fajnych rzeczy, ale młodzież w szkole nie ma dostępu do tych informacji, szkoda, że te tematy nie są 
poruszane na godzinie wychowawczej, młodzież nie sprawdza maili na edzienniku (młodzież sprawdza tylko informacje o 
wycieczkach), warto komunikować się przez Instagram, warto przygotowywać też plakaty, które będą ciekawe dla młodzieży, 
jeśli taki plakat będzie wisiał w szkole, to na pewno zwróci uwagę odbiorcy,  

2. Czy komunikacja miejska mogłaby dojeżdżać do Górska? Jest autobus, ale jeździ co dwie godziny i kosztuje 8 zł, a to jest 
drogo, trzeba przyjeżdżać godzinę wcześniej do szkoły, albo się spóźnić, 

3. Komunikacja miejska powinna jeździć częściej i dalej, nasi rodzice nie mają czasu na ciągłe bycie naszymi szoferami,  

4. Dzieci nierzadko potrzebują pomocy psychologicznej, ale rodzice nie wyrażają zgody na udzielenie tej pomocy, nie rozumieją 
problemu, nie wyrażają zgody na zapisanie do specjalisty,  co może młodzież zrobić w takiej sytuacji? 

5. Pielęgniarki w szkołach są za krótko, np. trzy razy w tygodniu, 

6. Ważne by było, żeby pielęgniarki mogły podać uczniom w szkole coś więcej niż tylko krople żołądkowe, 

7. Zwiększyć fundusze na szkolną apteczkę, na pedagoga, psychologa w szkole, 
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8. Trzeba zwiększyć kompetencje nauczycieli, oni czasami nie mają pojęcia o wsparciu psychologicznym dla uczniów, 

9. W Polsce jest wiele stereotypów, nie wolno mówić o swoich problemach, wg naszych rodziców to jest nienormalne, często 
słyszymy że to jest dziwne, że niepotrzebnie wyrażamy swoją słabość, 

10. Warto zweryfikować, czy zapisy w statutach szkolnych są zgodne z prawem, 

11. Warto, żeby nauczyciele respektowali nasze prawa, jeśli zwrócimy uwagę komuś na wyższym stanowisku może to obrócić się 
przeciwko nam, 

12. Poprawić logistykę komunikacji miejskiej, wprowadzić bilety 30-minutowe, które byłyby tańsze, nie każdy jeździ 40 minut,  

13. Jest bardzo mały wybór szkół średnich dla osób z niepełnosprawnościami, fajnie byłoby zrobić coś dla osób z takimi 
potrzebami, 

14. Cały Zespół Staromiejski nie ma podjazdów, nie da się nigdzie wejść w przypadku osoby z niepełnosprawnością,  

15. Niektórzy uczniowie dojeżdżają do szkoły rowerem, nie całe miasto ma ścieżki rowerowe, w centrum są ścieżki, ale na 
obrzeżach miasta nie zawsze są,  

16. Więcej zajęć w szkołach w ramach zagrożeń terrorystycznych, warto, żeby takie zajęcia polegały nie tylko na zamknięciu sali i 
ustawieniu młodzieży pod ścianą, 
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17. Na placu Rapackiego są przystanki, przy których rośnie bluszcz, myślę, że to bardzo dobry pomysł  bo bluszcz będzie oczyszczał 
powietrze, więcej takich przystanków, i wprowadzanie więcej zielni w mieście będzie dobrym rozwiązaniem,  

18. Powinno być w mieście więcej śmietników, najlepiej takich bardziej reprezentacyjnych, 

19. Powinno być więcej domków dla pszczół, 

20. Więcej ławek w parkach, 

21. Brakuje zadaszeń nad ławkami w parku na Bydgoskim Przedmieściu, czasem fajnie by było posiedzieć nawet w deszczu, ale 
brak zadaszenia, 

22. Brakuje skateparku na lewobrzeżu, 

23. Zainstalować wodopoje dla mieszkańców, może na terenie Zespołu staromiejskiego kilka takich punktów, z których każdy 
mógłby skorzystać i napełnić sobie butelkę, 

24. Wokół terenu szkół jest dużo śmieciu, może warto zorganizować wolontariat w tym zakresie, aby te tereny były czyste, 

25. W Forcie XV są rysunki pozostawione przez jeńców, są pozostawione na pastwę losu, warto by chociaż część z nich 
odremontować,  

26. Warto żeby wszystkie szkoły średnie miały windę dla osób z niepełnosprawnością, 
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27. Chciałabym poruszyć kwestię dojazdu do szkoły muzycznej, niektórzy uczniowie korzystają z popołudniowych zajęć w tej 
szkole, muszą dojechać na Wrzosy, dojazd z Rubinkowa jest bardzo uciążliwy,  

28. Potrzebne jest lepsze wyposażenie w szkołach, 

29. Brakuje przy ławkach, np. w parku na Bydgoskim Przedmieściu, misek z wodą dla zwierząt, które wychodzą ze swoimi 
opiekunami na spacer, 

30. Dofinansować wyjścia do kina, do teatru, żeby każdy mógł iść,   
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Uwagi zgłoszone drogą elektroniczną 

Dane osobowe oraz fragmenty tekstu wskazujące na autora tekstu zostały zanonimizowane z uwagi na ochronę prywatności osoby fizycznej na 
podstawie art. 5 ust. 2 ustawy o dostępie do informacji publicznej (anonimizacji  dokonała Magdalena Kamińska – pracownik Wydziału 
Komunikacji Społecznej i Informacji) 

 

l.p. Propozycja/uwaga 

1. Bardzo mi przykro, ale wydaje się, że decyzja o nadaniu tytułu Miasta Przyjaznego Dzieciom Toruniowi byłaby zdecydowanie nieadekwatna i 
przedwczesna. Jako przedstawicielka organizacji samorządowej – stowarzyszenie „Dobry Start”, które przede wszystkim zajmuje się 
wspieraniem dzieci i młodzieży, chciałabym wskazać tylko kilka punktów, które stoją w sprzeczności z zaprezentowanym załącznikiem.  
Fundacja Schumana w 2019 roku opublikowała "Ranking miasta dla młodych". Zbadano w nim atrakcyjność 66. polskich miast dla ich młodych 
mieszkańców. Niestety Toruń wypadł dość przeciętnie. Sklasyfikowano nas dopiero na 34. miejscu! Co prawda Toruń nienajgorszej wypadł w 
zakresie kultury i sportu (?), aczkolwiek tutaj też mam kilka uwag. Oferta dla dzieci i młodzieży jest bardzo mocno scentralizowana, większość 
zajęć, które mają charakter stały odbywa się na Starym Mieście, co czyni miasto niewygodnym nie tylko dla małoletnich, ale i ich rodziców. 
Nie tak dawno zostało zlikwidowane Ognisko Wrzosy, w którym dzieci mogły rozwijać swoje talenty, między innymi muzyczne i plastyczne. 
Ognisko miało świetnych specjalistów, bogatą ofertę zajęć indywidualnych i grupowych. Dla mieszkanki Wrzosów jest to decyzja zupełnie 
niezrozumiała, która odcięła część dzieci od atrakcyjnej, także cenowo, oferty rozwijającej talenty dzieci. Ponadto, dzieci i młodzież korzystają 
także z terenów zielonych – Wrzosowiska. Realizowane są tam liczne aktywności dla dzieci i młodzieży w ramach działań Stowarzyszenia Dobry 
Start oraz Zielone Wrzosy. Zdarza się, że realizowane imprezy obejmują kilkadziesiąt osób. Warto wskazać też na infrastrukturę Wrzosowiska, 
m.in. boisko, z którego korzystają małoletni. Poza tym, wydaje się to być oczywiste, ale być może wciąż warto o tym w Toruniu wspominać 
:)  – młodzież po prostu potrzebuje terenów zielonych.  
https://tylkotorun.pl/wiadomosci/torun-miastem-dla-mlodych-mlodziez-nie-ma-tu-swojego-miejsca/ 
Jednym z podpunktów, wyodrębnionym w dokumencie (załącznik) jest także „DZIECKO W RODZINIE” i założenia: przeciwdziałanie przemocy 
w każdej szkole oraz zapewnienie bezpiecznego prawa do życia w bezpiecznym środowisku oraz zdrowiu. Stowarzyszenie, którego jestem 
prezeską wspiera przedsięwzięcie młodych ludzi – „Psycholog w każdej szkole”. Odnoszę wrażenie (także jako pracownik naukowy UMK), że 
nic w tej kwestii się nie dzieje, a zlecone badania są działaniem niewystarczającym, być może również nie do końca potrzebnym w tym 
momencie – przy tak dużym nasileniu trudności psychicznych dzieci i młodzieży oraz licznym publikacjom z zakresu funkcjonowania dzieci i 
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młodzieży po COVID. Czy naprawdę potrzebujemy kolejnych wyników badań, gdy bez przerwy trąbią o kryzysie w TV? Tu chciałabym 
przypomnieć: Polska jest drugim krajem w Europie pod względem zakończonych zgonem prób samobójczych wśród dzieci i młodzieży w wieku 
10-19 lat (raport Watchdog, 2019). 9% dzieci i młodzieży w Polsce wymaga pomocy systemu lecznictwa psychiatrycznego i psychologicznego. 
Występowanie zaburzeń psychicznych wśród dzieci i młodzieży wykazuje tendencję wzrostową, co potwierdzają też badania dotyczące 
funkcjonowania małoletnich w sytuacji pandemii. Miejsca na oddziałach: 43 łóżka na oddziałach całodobowych w kujawsko- pomorskim. Okres 
oczekiwania: przede wszystkim przyjmowane są dzieci, których zdrowie lub życie jest zagrożone. Jednakże, i w takim przypadku średni czas 
oczekiwania w Polsce wynosi 12-13 dni (raport Watchdog, 2019). W Toruniu działają DWIE państwowe poradnie psychologiczno- 
pedagogiczne, które zajmują się głównie pisaniem diagnoz psychologiczno- pedagogicznych, w BARDZO ograniczonym zakresie pracują w 
ramach dyżurów popołudniowych, co oznacza, że wsparcie nie jest dostosowane do dzieci i młodzieży i ich rodziców. Realizowanie pomocy w 
ramach NGO ma charakter chaotyczny i nieciągły ze względu na ograniczanie środków i funkcjonowanie w kontekście projektów. W zakresie 
wspierania rodziny chciałabym dodać, że w Toruniu funkcjonują cztery państwowe żłobki, etaty pedagogów w szkołach specjalnych są 
ograniczone. Dlatego uważam, że Toruń jest zdecydowanie nieprzyjaznym miejscem dla dzieci i młodzieży.  

2. W imieniu swoim oraz osób należących do Toruńskiej Brygady Feministycznej oraz niezależnych osób aktywistycznych jak i mieszkańców 
oraz odwiedzających Toruń przekazuję pismo nawiązujące do trwających konsultacji społecznych nad dokumentem „Działania Miasta 
Torunia na rzecz dzieci i młodzieży realizowane w 2022 r. oraz plan działań na 2023”. 

W treści pisma proponujemy dodanie w obszarze V podpunktu o brzmieniu: 

Podjęcie działań umożliwiających weryfikację treści prezentowanych w przestrzeni publicznej, umieszczanych na stałe oraz prezentowanych 
podczas zgromadzeń, w celu usunięcia tych naruszających dobrostan dzieci i młodzieży oraz prowadzących do niepożądanych zachowań.  

Przedstawiamy również dość obszerną argumentację dotyczącą konieczności akceptowania w przestrzeni publicznej drastycznych i 
kłamliwych treści prezentowanych m.in. podczas comiesięcznego różańca publicznego odbywającego się pod Pomnikiem Mikołaja 
Kopernika. Wynika ona ze stwierdzonej ich szkodliwości (opinię na ten temat wydała m.in. Fundacja na Rzecz Kobiet i Planowania Rodzin: 
https://federa.org.pl/amicus-banery/#_ftn1 ; a w Krakowie ich zabroniono: https://oko.press/drastyczne-tresci-na-billboardach-szkodza-
dzieciom?fbclid=IwAR2g341-w2JGpC5ervDJ0o7tBC_7wlYIJA8tWrJ0SkHIm6p-UUAi0YLxZlU ). Nasze stanowisko poparło również ponad 1000 
osób które podpisało w 2021 petycję do Prezydenta Miasta 
(https://www.petycjeonline.com/stop__drastycznym_banereom_antyaborcyjnym_przestrzeni_publicznej?fbclid=IwAR1TzpWbi5eqQQ_nwf
O5n76dfHq-C5FDbbj10ZYkJ_1-67y6yMUioznSG1E). 
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Dziś przesyłamy pismo, które w przeciągu trwającej niecałą godzinę akcji podpisało 112 osób. Z naszych doświadczeń wynika także, że jego 
poparcie jest zdecydowanie większe niż stosunek odwrotny. Dlatego, żywimy ogromną nadzieję, że sprawa zostanie poważnie potraktowana 
przez Urząd Miasta a proponowane przez nas rozwiązanie zostanie uwzględnione w planach na rzecz uzyskania tytułu „Miasta przyjaznego 
Dzieciom” na czym nam ogromnie zależy. 
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Podsumowanie 
 

    Konsultacje społeczne w sprawie dokumentu „Działania miasta 
Torunia na rzecz dzieci i młodzieży realizowane w 2022 r. oraz plan 
działań na 2023 r.” były okazją do wyrażenia opinii i uwag 
mieszkańców na temat opracowanych rozwiązań, których celem 
jest, aby Toruń był miastem przyjaznym dla dzieci i młodzieży.  
   Niniejszy raport wstępny zawiera zbiór zagadnień 
zgłoszonych przez uczestników procesu,  jeszcze bez części 
analitycznej i informacji o sposobie odniesienia się 
organizatora konsultacji do zgłoszonych propozycji. 
Przewiduje się uzupełnienie raportu o część analityczną  
w drugim kwartale 2023 r. 
 
 
 
 

 

 
Załączniki 

 
Wybrane informacje o konsultacjach w mediach lokalnych  
 

 

               Opracowanie: 

Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji Urzędu Miasta Torunia 
ul. Wały gen. Sikorskiego 8 
87-100 Toruń 
E: wksii@um.torun.pl 
T: 56 611 87 47 
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Załącznik - Wybrane informacje w mediach lokalnych 

Informacja na stronie internetowej torun.pl, 1 marca 2023 r.  

 

 

Cały tekst: 

Zapraszamy do udziału w konsultacjach społecznych dotyczących dokumentu pn. 
„Działania miasta Torunia na rzecz dzieci i młodzieży realizowane w 2022 r. oraz plan 
działań na 2023 r.” 

Dokument pn. „Działania miasta Torunia na rzecz dzieci i młodzieży realizowane w 2022 r. 
oraz plan działań na 2023 r.”,  przygotowany w ramach „Programu UNICEF Miasto Przyjazne 
Dzieciom” zawiera katalog działań realizowanych i zaplanowanych do realizacji, których 
celem jest poprawa jakości życia najmłodszych torunian. 

Program „Miasto Przyjazne Dzieciom” ma na celu wzmocnienie społeczności lokalnej, w 
której samorząd oraz inni uczestnicy życia społecznego  poprawiają warunki życia dzieci przy 
jednoczesnym pełnym poszanowaniu ich praw. Do największych korzyści  z przystąpienia do 
Programu można zaliczyć przeciwdziałanie starzeniu się miasta, wzmacnianie społeczeństwa 
obywatelskiego, poprawę warunków życia oraz przynależność do międzynarodowej sieci 
miast i korzystanie z ich doświadczeń. Program działa w ponad 45 państwach i uczestniczy w 
nim prawie 4000 miast. Pierwszym i na razie jedynym miastem w Polsce, które otrzymało 
tytuł miasta przyjaznego dzieciom jest Gdynia. Toruń również chce dołączyć do tego grona, a 
przygotowany przez miasto dokument, który teraz chcemy skonsultować z mieszkańcami, 
jest kolejnym etapem naszych starań o uzyskanie tytułu „Miasto przyjazne dzieciom”. 
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Co w ramach konsultacji? 

 Zapoznaj się z dokumentem pn. "Działania miasta Torunia na rzecz dzieci i młodzieży 
realizowane w 2022 r. oraz plan działań na 2023 r.”, 

 Weź udział w dyżurze konsultacyjnym, który odbędzie się w siedzibie Wydziału 
Zdrowia i Polityki Społecznej przy ul. Fałata 39, 8 marca 2023 r. (środa), w  godz. 
15:00-17:00. Aby wziąć udział w dyżurze, wystarczy wysłać zgłoszenie za pomocą 
poczty e-mail na adres: konsultacje@um.torun.pl. Zgłoszenia przyjmujemy do 7 
marca 2023 r., do godziny 15:00. 

Dodatkowo organizujemy spotkanie dla młodzieży 9 marca 2023 r. (czwartek) o godz. 16:00 
w Ognisku Pracy Pozaszkolnej „Dom Harcerza”. Osoby zainteresowane  udziałem w 
spotkaniu prosimy o zgłoszenia za pomocą poczty e-mail na adres konsultacje@um.torun.pl 
do 8 marca 2023 do godz. 15:00. 

 

Napisz do nas: 

Na uwagi w sprawie programu czekamy do 17 marca 2023 r., e-mail: 
konsultacje@um.torun.pl. 

 

Do pobrania: 

 Działania miasta Torunia na rzecz dzieci i młodzieży realizowane w 2022 r. oraz plan 
działań na 2023   

Konsultacje społeczne prowadzi Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji we współpracy 
z Wydziałem Zdrowia i Polityki Społecznej. 
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Strona www.konsultacje.torun.pl, 1 marca 2023 r.  
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Informacja na stronie www.bip.torun.pl, 1 marca 2023 r.  

 

Strona www.tylkotorun.pl, 6 marca 2023 r.  
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Facebook, profil Mieszkamy na Stawkach, 3 marca 2023 r.  

 

 

Facebook, profil Ognisko Pracy Pozaszkolnej Dom Harcerza, 10 marca 2023 r.  
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Radio, PiK, 9 marca 2023 r.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


