Urzad Miasta Torunia Torun, 04.04.2016

Wydziat Komunikacji Spotecznej i Informacji

Podsumowanie wynikéw ankiety internetowej

nt. reklamy zewnetrznej w przestrzeni miejskiej w Toruniu

1. Cel ankiety:

Od 11 wrzeénia 2015 r. obowigzujg nowe przepisy prawne dotyczagce wzmocnienia narzedzi
ochrony krajobrazu, dajgce wtadzom miast i gmin mozliwos¢ wprowadzenia regulacji
dotyczacych ochrony pejzazu miasta i poprawy jego estetyki.

Korzystajac z nowych uprawniern Rada Miasta Torunia podjeta uchwate nr 198/15 z dnia
17 grudnia 2015 r. w sprawie przygotowania projektu uchwaty ustalajgcej zasady i warunki
sytuowania obiektéw matej architektury, tablic reklamowych i urzadzen reklamowych oraz
ogrodzen, ich gabaryty, standardy jakosciowe oraz rodzaje materiatéw budowlanych, z jakich
moga by¢ wykonane, dla miasta Torunia.

Miejska Pracownia Urbanistyczna w Toruniu przed przystgpieniem do przygotowania projektu
ww. uchwaty zasiegneta opinii mieszkancéw na temat postrzegania reklamy zewnetrznej w
przestrzeni miejskiej, jej formy i ksztattu. Odpowiedzi pozyskane w ankiecie internetowej beda
stanowity wazny gtos w dyskusji nad przygotowaniem ww. uchwaty. Ankieta ma charakter
wstepnego zasiegniecia opinii, a w tej sprawie przewidziano kolejne dziatania konsultacyjne,
w tym z przedstawicielami sSrodowiska reklamodawcow.

2. Czas trwania: 3 - 20.03.2016 r.
3. Narzedzie zbierania danych: ankieta internetowa
4. Akcja informacyjna: miejskie serwisy internetowe, w tym serwisy spoteczno$ciowe

5. Liczba uczestnikéw: 823 osoby



6. Wyniki ankiety:
a) ocena wptywu reklamy zewnetrznej na estetyke miasta

Ponad potowa uczestnikdw ankiety (521 oséb, 64%) okreslito wptyw reklamy zewnetrznej na
estetyke miasta jako niekorzystny. Przeciwnego zdania byto 161 osdb.

Wykres: Wptyw reklamy zewnetrznej na estetyke miasta w ocenie respondentow.

Respondenci, ktérzy okredlili wptyw reklamy zewnetrznej jako niekorzystny zostali
nastepnie poproszeni o wskazanie form, ktore ich zdaniem szczegdlnie negatywnie
wptywaja na przestrzen miejska. Najwiecej wskazan dotyczyto reklamy umiejscawianej na
ogrodzeniach oraz budynkach, a w dalszej kolejnosci — wielkoformatowej reklamy
w specjalnie w tym celu zlokalizowanych punktach (ekranéw i tablic $wietlnych oraz
bilbordéw). W kategorii ,inne” respondenci wymieniali: tawki reklamowe; krzykliwe,
nieestetyczne szyldy, kasetony, stupy ogtoszeniowe, reklamy wieszane na latarniach oraz
drzewach, ,krzykacze” z ulotkami, oklejone szyby w sklepach, reklamy mobilne oraz na
pojazdach TAXI lub komunikacji miejskiej, ludzie stojgcy ze znakami reklamowymi na ulicy,
potykacze, ekran zlokalizowany przy osiedlu mtodych, oklejone reklamami przystanki,
przyczepy reklamowe, ulotki w miejscach do tego nieprzeznaczonych.



Wykres. Formy reklamy, ktore zdaniem mieszkancow, szczegdlnie negatywnie wptywaja
na estetyke otoczenia.

banery na ogrodzeniach 469
banery na budynkach 430
ekrany i tablice swietlne 331
bilbordy 324
pylony, stupy, maszty 24
Inne 4
(I) 1(|)0 zcl)o 3(I)0 400 500

b) opinia mieszkanncéw odnosnie wprowadzenia prawa lokalnego, ktore regulowatoby
kwestie reklamy zewnetrznej

Zdecydowana wiekszos¢ respondentow (617 osdb, 75,7%) uznata, ze powinno zostac
wprowadzone prawo lokalne, ktdre regulowatoby kwestie reklamy zewnetrznej.
Przeciwnego zdania byto 198 oséb.

Wykres. Czy Pani/Pana zdaniem powinno zosta¢ wprowadzone lokalne prawo, ktére
bedzie porzgdkowato kwestie reklamy w miescie?

Osoby ktoére dostrzegajg potrzebe wprowadzenia regulacji prawnych na temat reklamy
zewnetrznej w Toruniu zostaty zapytane o to, jakie parametry powinny zosta¢ w ten
sposob uregulowane. Odpowiedzi respondentéw wskazywaty najczesciej na: lokalizacje,
rodzaj reklamy, jej ilo$¢ oraz wielkos¢, w mniejszym zas stopniu na kolorystyke. W kategorii
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»inne” respondenci wymieniali najczesciej: jasnos¢ reklam LED oraz animacje, ograniczenie
podswietlanych reklam w obrebie starego miasta, estetyke, wkomponowanie w otoczenie
i tre$¢ (zakaz reklam naruszajgcych prawa cztowieka).

Wykres. Parametry reklamy zewnetrznej, ktére zdaniem mieszkancéw, powinny byc
regulowane w lokalnym prawie.

lokalizacja 525
rodzaj reklamy 516
ilos¢ 504
wielkos¢ 496
kolorystyka 360
inne 6
(I) 1(|)0 2(|)o 3(|)0 4(|)0 500 600

Respondenci, ktérzy uwazajg, ze kwestie reklamy zewnetrznej powinny by¢ uregulowane
w prawie miejscowym zostali zapytani rdwniez o to, czy uwazajg, ze w niektdrych czesciach
miasta obecnos$¢ reklamy zewnetrznej powinna zosta¢ ograniczona. Zdecydowana
wiekszos¢ oséb (570, 93,3% osbdb, ktére uznajg potrzebe wprowadzenia regulacji
prawnych oraz 69,3% wszystkich respondentow).

Wykres. Czy Pani/Pana zdaniem nalezatoby w okreslonych czesciach miasta ograniczy¢
reklamy zewnetrzne?

Wsréd odpowiedzi na powyzsze pytanie respondenci wskazywali najczesciej Stare Miasto
wraz z otoczeniem, a w drugiej kolejnosci — historyczne, torunskie przedmiescia



(Bydgoskie, Chetminskie, Jakubskie, Podgérz). W kategorii ,,inne” mieszkancy wskazywali:
zabytkowe budynki, fortyfikacje oraz cmentarze wraz z otoczeniem, okolice pomnikow
i tablic pamigtkowych oraz tam, gdzie zastaniajg widocznos¢ kierowcom.

Wykres. Obszary miasta, gdzie zdaniem mieszkarncéw, nalezy ograniczy¢ reklamy
zewnetrzne.

Stare Miasto i jego otoczenie H 501

historyczne przedmiescia  [NEGNGNGNENEEEEE 388

cate miasto [ 215

gtéwne drogi wjazdowe do miasta [N 204

inne F 34
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7. Uwagi metodologiczne:

Badanie zostato zrealizowane za pomocg ankiety internetowej. Zalety tego narzedzia to tatwy
dostep i wygoda dla respondentéw. Metoda ta szczegdlnie ma zastosowanie w przypadku
zasiegania opinii w procesie, w ktérym przewidziano rdwniez inne formy wigczania
interesariuszy w proces decyzyjny. Przy osiggnieciu stosunkowo wysokiej responsywnosci
pozwala na wycigganie wnioskdéw na podstawie jej wynikdw. Nalezy jednak mie¢ réwniez
Swiadomos¢ ograniczen tego narzedzia, jakimi jest brak mozliwosci doboru préby w sposéb
reprezentatywny, tj, z zachowaniem proporcji ze wzgledu na wiek, pte¢ czy np. osiedle
zamieszkania oraz brak wptywu na liczbe wypetnionych ankiet przez jednego respondenta. Z
uwagi na powyzsze zastrzezenie przeprowadzono kontrole wynikdéw, ktéra wykazata wysokie
prawdopodobienstwo wystgpienia nastepujgcych nieprawidtowosci:

- pojedyncze, kilkukrotne wypetnienia ankiety przez jedng osobe (3 takie przypadki po 2-5
ankiet),

- jedno 20-krotne wypetnienie ankiety przez jedng osobe (odpowiedzi wskazywaty na
postrzeganie reklamy zewnetrznej jako niekorzystng dla estetyki miasta oraz koniecznos$é
wprowadzenia regulacji prawnych w tym kontekscie),

- wielokrotne (ok. 100) wypetnienie ankiety przez jedng osobe, ktdra wskazywata na korzystny
wptyw reklamy lub brak jej wptywu na estetyke miasta.



Zidentyfikowane ryzyko wystgpienia nieprawidtowosci pozostaje bez wptywu na ogdiny
obraz, jaki wynika sie z ankiety. Gdyby wszystkie przypuszczenia odno$nie nieprawidtowego
uzycia ankiety znalazty potwierdzenie i odpowiedzi te zostatyby wykluczone z analizy, wyniki
ankiety bytyby jeszcze bardziej jednoznaczne:

e udzial oséb oceniajagcych wptyw reklamy zewnetrznej na estetyke przestrzeni
miejskiej wzrostby do 71,9%,

e odsetek osob wyrazajagcych przekonanie o koniecznosci wprowadzenia regulacji
prawnych porzadkujacych kwestie reklamy zewnetrznej osiggnatby 79,9%, sposrod
ktorych 99.8% wskazato, ze prawo lokalne powinno réowniez ograniczy¢ stawianie
reklam w niektorych czesciach miasta (starowka i historyczne, torunskie
przedmiescia).

Wyniki ankiety sg tozsame z opiniami mieszkaincow formutowanymi podczas konsultacji
spotecznych na temat zasad umieszczania szyldéw ireklam na obszarze Zespotu
Staromiejskiego i Bydgoskiego Przedmiescia, jakie zostaty przeprowadzone w terminie od 3 do
24 wrzesnia 2014 r. przez Wydziat Komunikacji Spotecznej i Informacji we wspdtpracy z
Biurem Miejskiego Konserwatora Zabytkéw, Biurem Toruniskiego Centrum Miasta,
Wydziatem Architektury i Budownictwa, Miejskg Pracownig Urbanistyczng oraz Miejskim
Zarzagdem Drég w Toruniu. Szczegéty na temat powyzszych konsultacji wraz z raportem
dostepne sg na stronie internetowej: www.konsultacje.torun.pl/szyldy-i-reklamy-na-
starowce-i-bydgoskim-przedmiesciu.



Zatacznik 1. Widok ankiety internetowe;j

e o SRR

Reklama zewnetrzna w Toruniu

0d 11 wrzesnia 2015 r. obowigzujg nowe przepisy prawne dotyczgce wzmocnienia
narzedzi ochrony krajobrazu, dajgce wtadzom miast i gmin mozliwo$é wprowadzenia
regulacji dotyczgcych ochrony pejzazu miasta i poprawy jego estetyki.

Korzystajgc z nowych uprawnienn Rada Miasta Torunia podjeta uchwate nr 198/15z
dnia 17 grudnia 2015 r. w sprawie przygotowania projektu uchwaty ustalajacej zasady
i warunki sytuowania obiektdw matej architektury, tablic reklamowych i urzadzen
reklamowych oraz ogrodzen, ich gabaryty, standardy jakosciowe oraz rodzaje
materiatéw budowlanych, z jakich moga by¢ wykonane, dla miasta Torunia.

Miejska Pracownia Urbanistyczna w Toruniu chce poznacé opinie mieszkarncéw na
temat postrzegania reklamy zewnetrznej w przestrzeni miejskiej, jej formy i ksztattu.
Panstwa odpowiedzi bedg stanowity wazny gltos w dyskusji nad przygotowaniem
uchwaty ustalajgcej zasady i warunki sytuowania obiektéw matej architektury, tablic i
urzgdzen reklamowych oraz ogrodzen.

Zapraszamy do wypetnienia krétkiej ankiety.

Pani/Pana zdaniem obecnos¢ reklamy zewnetrznej wptywa na estetyke miasta:
@ korzystnie

@ niekorzystnie

@ nie ma wptywu

Kontynuuj »



