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I Przedmiot konsultacji

Konsultacje spoteczne dotyczace potrzeb i kierunkow rozwoju Ogniska Pracy

Pozaszkolnej ,,Dom Harcerza” zostaly przeprowadzone w terminie od 1 do 31 sierpnia

2014 r., na podstawie uchwaty nr 790/14 z dnia 26 czerwca 2014 r.

Ognisko Pracy Pozaszkolnej ,,Dom Harcerza” funkcjonuje w Toruniu od 1987 r.,

organizujac zajgcia pozaszkolne dla dzieci i mtodziezy. Obecnie grono pedagogiczne liczy

11 nauczycieli zaje¢é artystycznych i informatycznych. W roku szkolnym 2013/2014 dzieci

I mlodziez mogly uczestniczy¢ w nastepujacych zajeciach:

1.

Informatyka: Programowanie, Projektowanie stron www, Robotyka dla
poczatkujacych, Robotyka dla zaawansowanych

Plastyka: Plastyczno-zabawowe, elementarz plastyczny, Rysunek i malarstwo,
Tworcze

Muzyka: Nauka gry na instrumentach klawiszowych (poczatkujacy i zaawansowani),
Zajecia wokalne ,,Namuzowani”, Zespdt wokalny ,,Dzieciaki Spiewaki”, Zajecia
umuzykalniajaco-rytmiczne

Taniec: Balet dla poczatkujacych, Balet dla zaawansowanych, Zespdt tanca
wspoélczesnego, Balet na pointach, Zespot baletowy PUENTA

Teatr: Mlodziezowy Teatr Amatorski, Zajgcia teatralne ,,Foremka” (grupa mtodsza),
Zajgcia teatralne ,,Foremka” (grupa starsza)

Interdyscyplinarne: Grafika i multimedia, Twdrcza Akademia Matolata ,,Iskierka”,
Skorelowane zajgcia plastyczno-taneczne ,,Maluj 1 Tancz”

Inne: Koto Animatorow Kultury, Szachowe dla poczatkujacych, Szachowe dla

zaawansowanych

Od 2004 r. OPP ,.Dom Harcerza” odpowiada réwniez za organizacj¢ zaj¢¢ na placu

zabaw ,Piernikowe Miasteczko”, ktory jest zlokalizowany na torunskiej starOwce.

Nauczyciele ogniska prowadza dziatania skierowane przede wszystkim do dzieci z tej czesci

miasta, ale rowniez organizuja imprezy plenerowe takie jak: Festyn rodzinny ,,Pozegnanie

Lata”, zabawa andrzejkowa, Dzien Dziecka i inne.
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Liczba uczestnikdw tzw. zaje¢ ,.etatowych”, czyli finansowanych z budzetu Gminy
Miasta Torun, w roku szkolnym 2013/2014 wynosita 779. Wéréd tej grupy znajduja sig
dzieci, ktére braty udzial w wigcej niz jednym typie zaj¢é. Ponadto rada rodzicow OPP ,,.Dom
Harcerza” organizuje zajecia ,.komercyjne”, ktorych uczestnicy sa zobligowani do uiszczenia
optaty. W tego typu zajeciach brato udziat 80 dzieci.

Dziatalno$¢ OPP ,,.Dom Harcerza” jest finansowana ze $rodkéw budzetu Gminy
Miasta Torun. Samorzad pokrywa Kkoszty wynagrodzen nauczycieli, pracownikow
administracji i obstugi oraz utrzymania obiektu. Zajgcia w ognisku sa bezptatne, a rodzice
uiszczaja dobrowolna optat¢ na rzecz rady rodzicow. W dniu 13 lutego 2014 r. zostata
podjeta uchwata nr 704/2014 Rady Miasta Torunia w sprawie zamiaru likwidacji OPP ,,Dom

Harcerza”, ktora nastgpnie zostata uchylona uchwata nr 791/2014 z dnia 26 czerwca 2014 r.

W ramach przygotowan do konsultacji odbyty si¢ spotkania z dyrektorem Wydzialu
Edukacji Urzedu Miasta Torunia, dyrektorem OPP ,,Dom Harcerza”, przedstawicielami
nauczycieli, rady rodzicéw oraz wnioskodawcoéw. Podczas spotkan zbierano materialy oraz
ustalano oczekiwania poszczegdlnych stron procesu konsultacyjnego, zaréwno co do sposobu
prowadzenia konsultacji, jak 1 zagadnien, ktére powinny by¢ w tym procesie poruszone.

Na etapie planowania dziatan konsultacyjnych wyr6zniono nastgpujace grupy
interesariuszy:

1)  grono pedagogiczne OPP ,,Dom Harcerza”,
2)  dzieci i rodzice dzieci korzystajacych z oferty OPP ,,Dom Harcerza” w roku szkolnym

2013/2014,

3)  dzieci i rodzice dzieci, ktorzy dokonali zapisdw na zajecia na rok szkolny 2014/2015,
4)  dzieci i rodzice dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym, mieszkajacy w Toruniu

i nie korzystajacy obecnie z oferty OPP ,,Dom Harcerza”, ale bedacy potencjalnymi

uzytkownikami oferty tej placowki,

5) samorzad Torunia, jako organizator placowki, z podziatem na urzad miasta i radnych.

Do dyskusji zaproszono réwniez ekspertow zewnetrznych, KktOrzy nie sa zwiazani
z funkcjonowaniem OPP ,,Dom Harcerza”, ale zajmuja si¢ od strony naukowej problematyka,

ktora jest przedmiotem konsultacji.
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Konsultacje spoteczne zostaty przeprowadzone w dwaoch etapach. W trakcie pierwszej
fazy zrealizowane zostato badanie ankietowe wsrod ww. grup interesariuszy (nauczyciele,
rodzice z OPP ,Dom Harcerza” oraz reprezentatywna proba rodzicow dzieci w wieku
przedszkolnym i szkolnym w Toruniu). Wyniki badania stanowia integralna czg$¢ raportu
z konsultacji. Natomiast druga cze$¢ miata charakter prezentacyjno-dyskusyjny.
Na spotkaniu konsultacyjnym przedstawiono wyniki badania, wynikajace z niego wnioski
oraz przeprowadzono debate. Uczestnikiem debaty byli takze cztonkowie grupy roboczej,
w sktad ktorej weszto po dwdch przedstawicieli wskazanych wyzej grup interesariuszy

procesu konsultacyjnego oraz eksperci zewnetrzni:

Hanna Barttomiejus — OPP ,,Dom Harcerza” (nauczyciel)
Anna Piech — OPP ,,Dom Harcerza” (nauczyciel)

Monika Gotlibowska — Rada Rodzicéw OPP ,,Dom Harcerza”
Piotr Gauden — Rada Rodzicéw ,,Dom Harcerza”

Zbigniew Ernest — Rada Miasta Torunia

Pawel Gulewski — Rada Miasta Torunia

Janusz Pleskot — Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Torunia
Danuta Samsel — Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Torunia

© o N o gk~ wDdh -

dr Matgorzata Anna Banasiak — Wydzial Nauk Pedagogicznych UMK
10. dr hab. Piotr Petrykowski, prof. UMK — Wydziat Nauk Pedagogicznych UMK

Celem przeprowadzonych konsultacji spotecznych byta proba wypracowania
wnioskow i rekomendacji na temat dalszego funkcjonowania i rozwoju OPP ,,.Dom
Harcerza”. Efektem konsultacji jest nie tylko uzgodnienie wspolnego stanowiska, ale rowniez

lista rozbiezno$ci w opiniach poszczegodlnych grup interesariuszy.

Za przeprowadzenie procesu konsultacji odpowiadal Wydzial Komunikacji
Spotecznej i Informacji. Dziatania zostaty czesciowo sfinansowane i zrealizowane w ramach
partnerskiego projektu Fundacji Stabilo i Urzedu Miasta Torunia ,,Akcja Konsultacja!” oraz
projektu ,, Torun dla mieszkancéw!” (koordynator: Fundacja Inicjowania Rozwoju

Spotecznego z siedziba w Poznaniu).
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II Przebieg konsultacji

Rozpoczecie procesu konsultacyjnego poprzedzit miesigczny okres planowania

dziatan. Zrealizowane dziatania w procesie konsultacji mozna podzieli¢ na dwa etapy:

badawczy oraz prezentacyjno-dyskusyjny.

I.

Badanie opinii publicznej

Badanie zrealizowano w okresie od 1 do 16 sierpnia 2014 r.. Wykonawca byta

Pracownia Badan Spotecznych ,,Soma”. Wyznaczone zostaly trzy cele szczegdtowe badania:

ocena potrzeb edukacyjnych klientow i potencjalnych klientow OPP ,,Dom Harcerza”,

ocena dostgpnosci oferty OPP ,,Dom Harcerza” dla klientéw oraz potencjalnych

klientow,

Ocena potrzeby zmian oferty, zakresu dziatalno$ci, lokalizacji, itp. OPP ,Dom

Harcerza”.

W zwiazku z powyzszym badaniem zostaty objete nastgpujace grupy.

Lp.

Grupa objeta badaniem

Charakterystyka préby
i metody badawczej

Nauczyciele OPP ,,Dom Harcerza”

— préba zupeta (badaniem zostali objgci
wszyscy nauczyciele OPP ,,Dom
Harcerza”)

— wielkos¢ proby: 10

— dobor: celowy

— metoda badania: ankiety pisemne
(rozdawane/internetowe)

Rodzice dzieci, ktdre uczestniczyty

w zajeciach OPP ,,Dom Harcerza” w roku
szkolnym 2013/2014 lub zostaty zapisane
na zajgcia w roku szkolnym 2014/2015

— préba woluntarystyczna (badaniem
zostali objeci rodzice, ktorzy zglosili sig
na dyzur ankietowy)

— wielko$¢ proby: 141

— dobor: przypadkowy

— metoda badania: ankiety pisemne
(rozdawane/internetowe)

Rodzice dzieci w wieku szkolnym

i przedszkolnym zamieszkali na terenie
Torunia i niekorzystajacy z oferty
placowki

— proba reprezentatywna
— wielko$¢ proby: 500
— dobdr: losowy
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— metoda badania: wywiady bezposrednie

Do losowo dobranych rodzicow dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym (grupa
nr 3) dotarli ankieterzy firmy badawczej. Natomiast nauczyciele i obecni klienci OPP ,,Dom
Harcerza” (grupa nr 1 i grupa nr 2) mieli mozliwo$¢ udziatu w badaniu w trakcie dyzuréw
ankietowych, ktore odbyty si¢ 6 i 13 sierpnia w siedzibie ogniska. Zostali oni powiadomieni
o terminach dyzurow przez dyrektora OPP ,,Dom Harcerza”, a takze przy uzyciu ustugi
Torun SMS (trzykrotna wysylka zaproszenia na badanie do grupy ponad 700 odbiorcéw
wskazanych przez OPP ,,Dom Harcerza”) i maili informujacych o badaniu. Osobom, ktére
udostepnity adresy mailowe nauczycielom OPP ,,Dom Harcerza”, wystaliSmy ankiete takze

poczta elektroniczna.

Whnioski z diagnozy =zostaly ujete w czesci III raportu: ,,Zestawienie uwag
uczestnikow konsultacji spotecznych”. Peten tekst raportu z przeprowadzonej diagnozy

stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego opracowania.

II. Spotkanie otwarte

Spotkanie odbyto si¢ 28 sierpnia 2014 r. w Sali Wielkiej Dworu Artusa. Byto
przeznaczone dla wszystkich grup, ktéore do tej pory byly zaangazowane w proces
konsultacyjny, a takze dla pozostalych 0sob zainteresowanych. Spotkanie umozliwito
zgloszenie uwag i propozycji przez mieszkancow Torunia, ktorzy nie wzigli udziatu
w badaniu ani jako obecni Klienci ogniska, ani jako potencjalni klienci placowki.

Na spotkaniu bylo obecnych 30 oséb.

Spotkanie zostalo podzielone przestrzennie na cz¢$¢ przeznaczona dla grupy roboczej
(ztozonej z reprezentantow nauczycieli OPP ,,Dom Harcerza”, przedstawicieli rodzicow,
ktorzy korzystali z zajg¢ OPP Dom Harcerza w roku szkolnym 2013/2014 lub zamierzaja
korzysta¢ z zajg¢ w roku szkolnym 2014/2015, ekspertow i przedstawicieli samorzadu
Torunia) oraz na galeri¢ dla publicznosci. Dyskusja byta prowadzona przez zewnetrznego

moderatora.
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Plan spotkania przedstawiat si¢ nastepujaco:

1)

2)
3)
4)

prezentacja wprowadzajaca na temat dziatalnosci OPP ,,Dom Harcerza” i1 innych
placéwek prowadzacych zajecia dodatkowe (zatacznik nr 2),

prezentacja wynikow badania ankietowego (zatacznik nr 3),

komentarze i uwagi ze strony cztonkdéw grupy roboczej,

opinie, uwagi, propozycje ze strony publicznos$ci.

ad. 1) Podczas pierwszej czesci spotkania poruszone zostaty kwestie dotyczace: dziatalnosSci

OPP ,.Dom Harcerza”, zaje¢ dodatkowych dla dzieci i mtodziezy szkolnej prowadzonych

w innych placowkach Torunia, analiz przeprowadzonych na potrzeby konsultacji

spotecznych.

Sonda uliczna — w dniach 12-13 sierpnia zostala przeprowadzona krotka sonda
skojarzeniowa ws$réd mieszkancow Torunia. Uczestnikom zadano pytanie czy
kiedykolwiek styszeli o ,,Domu Harcerza”, a jesli tak — to przy jakiej okazji. Sonda
nie miata charakteru reprezentatywnego, a miata na celu jedynie zbadanie obioru
spotecznego OPP ,,.Dom Harcerza”.

Podstawowe dane o instytucji — przedstawiono dane dotyczace liczby dzieci

uczestniczacych w zajgciach (w podziale na grupy wiekowe oraz miejsce
zamieszkania) i ofert¢ zaje¢ OPP ,,Dom Harcerza”.

Monitoring prasy — kwerenda wycinkow prasowych zostata wykonana przez Agencje
NEWTON MEDIA. Analizowane byty lokalne gazety codzienne z okresu 2011-2013.

Dla porownania, analizie zostaly poddane wycinki w gazetach réwniez dla innych
placowek o podobnym charakterze dzialalnosci jak OPP ,.Dom Harcerza™:
Mtodziezowy Dom Kultury, Dom Muz, Galeria 1 Osrodek Plastycznej Tworczos$ci
Dziecka, Wojewddzki Osrodek Animacji Kultury.

Edukacja pozalekcyjna w Toruniu — przedstawiono dane statystyczne na temat zajec

pozalekcyjnych realizowanych w torunskich szkotach.

ad. 2) Przebieg badania zostal opisany wczesnie;j.

ad. 3,

4) Komentarze przedstawicieli grupy roboczej oraz zgloszone uwagi, propozycje,

pytania ze strony publiczno$ci zostaly przedstawione w czg$ci Il ,,Zestawienie uwag

uczestnikoOw konsultacji spotecznych”.
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III. Spotkanie grupy roboczej

Po spotkaniu konsultacyjnym uczestnicy grupy roboczej zostali zaproszeni do
ponownej rozmowy, ktorej celem bylo wypracowanie wspolnych wnioskow i rekomendacji
dotyczacych placowki. Spotkanie grupy roboczej odbyto sig 29 sierpnia 2014 r. w Urzedzie

Miasta Torunia.

IV. Konsultacje internetowe

Od 1 do 31 sierpnia 2014 r. trwaly konsultacje internetowe. Osoby zainteresowane
tematem mogly zglasza¢ swoje uwagi, propozycje w formie mailowej lub przy pomocy
udostepnionego formularza. Dzigki temu, do procesu konsultacyjnego moglto wiaczyé sig
mieszkancy, ktorzy nie naleza do grupy obecnych klientéw OPP ,,Dom Harcerza”, a takze nie
znalezli si¢ w losowej probie mieszkancoéw Torunia.

Do Urze¢du Miasta Torunia wplynety w ten sposob 3 formularze konsultacyjne.

Pelen harmonogram dziatan konsultacyjnych:

e 1-31lipca 2014 r. - przygotowanie dziatan realizowanych w ramach konsultacji

e 1sierpnia 2014 r. - rozpoczgcie konsultacji

o 1-16 sierpnia 2014 r. - badanie ankietowe reprezentatywnej, losowo dobranej préby
rodzicow dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym, zamieszkatych na terenie
Torunia

e 6 sierpnia 2014 r., godz. 16.00-18.00, Dom Harcerza, ul. Rynek Staromiejski 7 -
dyzur ankietowy dla nauczycieli OPP ,,Dom Harcerza” oraz rodzicow dzieci, ktore
korzystaty z oferty Ogniska w roku szkolnym 2013/2014 lub zostaty zapisane na
zajgcia w roku 2014/2015

e 13sierpnia 2014 r., godz. 16.00-18.00, Dom Harcerza, ul. Rynek Staromiejski 7 -
dyzur ankietowy dla nauczycieli OPP ,,Dom Harcerza” oraz rodzicow dzieci, ktore
korzystaty z oferty Ogniska w roku szkolnym 2013/2014 lub zostaty zapisane na
zajgcia w roku 2014/2015

e 12-13sierpnia - sonda uliczna na temat Domu Harcerza

e 17-28 sierpnia 2014 r. - podsumowywanie wynikow badania ankietowego
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e 28sierpnia 2014 r., godz. 17.00, Dwor Artusa, ul. Rynek Staromiejski 6 (Sala
Wielka) - otwarte spotkanie konsultacyjne
e 29 sierpnia 2014 r., Urzad Miasta Torunia - spotkanie grupy roboczej

e 31sierpnia 2014 r. - zakonczenie konsultacji

e do 30 wrzesnia 2014 r. - opracowanie raportu z konsultacji

AKkcja informacyjno-promocyjna

Konsultacjom  spolecznym  towarzyszyta akcja informacyjna  skierowana
do mieszkancow, w ktorej zastosowano nastgpujaca narzedzia komunikacyjne:
® serwisy internetowe Urzedu Miasta Torunia (www.torun.pl,

www.konsultacje.torun.pl, www.um.torun.pl);

e serwis spoleczno$ciowy Facebook (M6j Torun fanpage);
e ustuga Torun SMS;
e ogloszenie w prasie;

¢ mailing do organizacji pozarzadowych.

10
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11 Zestawienie uwag uczestnikow
konsultacji spotecznych

I. WniosKki z badania ankietowego

Peten raport z przeprowadzonego badania stanowi zalacznik nr 1 do niniejszego

opracowania. Ponizej przedstawiono gldéwne wnioski.

Whiosek 1. Rodzice spoza OPP ,Dom Harcerza” rzadziej niz rodzice z Ogniska maja
potrzebe korzystania z zaje¢ dodatkowych (zajecia pozalekcyjne w szkotach i pozaszkolne).
Whiosek 2. Glowna bariera dla rodzicow spoza OPP ,,Dom Harcerza” w korzystaniu z zajec
dodatkowych jest ich koszt. Dla rodzicow z Ogniska glowne bariery korzystania z zajeé to —
oprocz kosztu zaje¢ — brak interesujacej oferty 1 brak oferty w miejscu zamieszkania.
Whiosek 3. Z badania wynika opinia rodzicow, ze zbyt malo jest atrakcyjnych (w sensie
merytorycznym, jak i finansowym) ofert zaje¢ prowadzonych w dzielnicach.

Whniosek 4. Zoferty zaje¢ dodatkowych (pozaszkolnych i pozalekcyjnych) czgsciej
korzystaja dzieci rodzicow miodych (w wieku do 44 lat), aktywnych zawodowo, z co
najmniej Srednim wyksztatceniem, o bardzo dobrej 1 dobrej sytuacji materialnej, ktorych
rodziny sa mate (jest 1 lub 2 dzieci w wieku szkolnym). W przypadku wigkszych rodzin
(3 dzieci 1 wigcej) na ogoét rodzice decyduja si¢ na korzystanie z zaje¢ dodatkowych tylko
czesci dzieci.

Whiosek 5. Zaréwno rodzice z OPP ,,Dom Harcerza”, jak i spoza Ogniska szukali ofert zajeé
glownie za posrednictwem instytucji prowadzonych przez miasto.

Whniosek 6. Rodzice z OPP ,,Dom Harcerza” maja podobny poziom zaufania do oferty
miejskiej i dzielnicowej — czgsto zaczynaja poszukiwania zaje¢ dla dzieci we wlasnej
dzielnicy. Rodzice z OPP brali tez pod uwage oferty komercyjne czgsciej niz pozostali
mieszkancy.

Whiosek 7. Mieszkancy czgsciej poszukuja zaje¢ w placowkach prowadzonych przez miasto,
migdzy innymi ze wzglgdu na to, ze w ich dzielnicach nie funkcjonuja instytucje (inne niz
szkoty), ktore maja ofert¢ zaje¢ dla dzieci 1 mlodziezy szkolnej. Takie osiedla, gdzie

mieszkancy korzystaja glownie z oferty zaje¢ pozalekcyjnych w szkotach to dzielnice

11
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oddalone od centrum miasta (Wrzosy, Bielany, Rudak, Czerniewice) lub rozlegte (Bydgoskie
Przedmiescie). Z oferty zaje¢ pozaszkolnych, korzystaja czesciej dzieci mieszkajace na
osiedlach, gdzie sa aktywne placowki miejskie (Podgorz, Stawki) lub gdzie jest rozwinigta
oferta klubow dzielnicowych (Rubinkowo).

Whiosek 8. Rodzice spoza OPP ,Dom Harcerza” cze$ciej kieruja si¢ kosztem zajec
i cheieliby, zeby dzieci uczestniczyly w zajeciach nieodptatnych lub o niewielkiej odptatnosci
(do 50 zt miesigcznie). Dotyczy to szczegblnie rodzicOw 0 nizszym statusie materialnym.
W konsekwencji rzadziej uwzgledniaja oni w poszukiwaniach ofert¢ komercyjng. Odwrotnie
jest w przypadku rodzicow z OPP — ta grupa liczyla si¢ z koniecznym kosztem zajeé
dodatkowych i przygladata si¢ ofertom zajg¢, niezaleznie od odptatnosci.

Whniosek 9. Rodzice spoza OPP ,Dom Harcerza” najche¢tniej korzystaliby z zajeé
organizowanych w ich wiasnej dzielnicy lub w szkole, do ktorej uczeszcza dziecko. Wyrazaja
umiarkowana akceptacj¢ dla zajec¢ na Starowce.

Whiosek 10. Rodzicom OPP ,Dom Harcerza” najbardziej odpowiada lokalizacja zajec
na Staréwce, ale pozytywnie zapatruja sie takze na korzystanie z zaje¢ w poblizu miejscu
zamieszkania.

Whiosek 11. Badani mieszkancy w niewielkim stopniu znaja ofert¢ OPP Dom Harcerza.
Wynika to przede wszystkim z tego, ze zdecydowana wigkszo$¢ badanych to mieszkancy
dzielnic oddalonych od centrum miasta, a poszukiwania ofert zaj¢¢ dodatkowych koncentruja
si¢ na okolicach zamieszkania, zwlaszcza w przypadku 0s6b o bardziej problemowej sytuacji
materialnej.

Whiosek 12. Wigkszos¢ (76,5%) badanych mieszkancow nie podejmowata nigdy staran
0 udziat dzieci w zajeciach OPP Dom Harcerza.

Whniosek 13. Zaréwno nauczyciele, jak i rodzice z OPP ,Dom Harcerza” oceniaja
tg instytucje bardzo wysoko. Oceny te sa niezalezne od wczesniejszych doswiadczen —
to znaczy, ze na oceng nie wptyngla np. trudno$¢ w dostaniu si¢ na zajgcia ze wzglgdu na
wielko§¢ grup lub niedogodno$¢ godzin lub dni zaj¢é, ewentualnie zmiany mozliwosci
dojazdu na zajecia (takie przeszkody lub powody do rezygnacji z zaje¢ wskazali
nauczyciele). Warto przy tym zwroci¢ uwage, ze bardziej krytyczni (nie dotyczy
to lokalizacji) sa ci nauczyciele, ktorzy sa zawodowo zwiazani takze z innymi instytucjami

i/lub prowadza pojedyncze przedmioty.
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Whiosek 14. Dobrze, ocenili zostaly ocenione nastgpujace cechy OPP ,,.Dom Harcerza”:
liczba 1 wielko$¢ pomieszczen oraz dojazd na zajgcia.

Whiosek 15. Oceny rodzicow spoza OPP sa nizsze w stosunku do opinii 0s6b z ,,Domu
Harcerza” — wszystkie elementy, do ktérych mogli si¢ odnie$¢ maja oceny nizsze niz dobra.
Szczegolnie nisko oceniono mozliwo$¢ dojazdu na zajecia oraz dni i godziny prowadzonych
zaje¢ (uwaga: w wynikach uwzgledniono wytacznie opinie 0sob, ktore znaja ofert¢ OPP DH).
Whniosek 16. Rodzice z OPP ,Dom Harcerza” nie chca zmian ani oferty, ani regut
odptatnosci za udziat w zajgciach (tylko pojedynczo pojawiaty si¢ glosy o potrzebie zmiany,
np. innych cen dla rodzin wielodzietnych lub obnizeniu optat).

Whniosek 17. Nieco bardziej otwarci na zmiany, ale w ograniczonym zakresie, sa
nauczyciele. Pojedyncze osoby zglaszaja potrzebe zwigkszenia liczby 1 wielkosci
pomieszczen, wprowadzenia zmian w  organizacji zaje¢ (wprowadzenie  zajec
skorelowanych), zmniejszenie wielkoSci grup na wybranych zajgciach. Widza tez potrzebe
silniejszej wspolpracy z samorzadem, co ma zapewni¢ obopoOlne zrozumienie potrzeb.
Nauczyciele w swoich opiniach odnosili si¢ takze do ewentualnej zmiany lokalizacji OPP.
Przewazaja opinie, ze zalety obecnej lokalizacji przewyzszaja ewentualne niedogodnosci.
Gdyby jednak musialo dojs¢ do relokacji, to najlepszym rozwiazaniem miatoby by¢
przeniesienie calej placowki z petng oferta (1 glos).

Whiosek 18. Rodzice spoza OPP ,Dom Harcerza” w wigkszoéci nie oczekuja zmian
w ofercie Ogniska. Czg$¢ mieszkancow chcialaby jednak jej rozszerzenia (np. o pozadane
przez nich zajecia sportowe) lub nadania ofercie OPP Dom Harcerza charakteru unikatowego
i wybranie tylko takich zaje¢é, ktore nie sa oferowane w innych pobliskich instytucjach

(np. MDK).

II. Uwagi, komentarze zglaszane w trakcie spotkania otwartego

Uwagi, komentarze wygtaszane byly zaréwno przez cztonkow grupy roboczej, jak
I osoby zasiadajace na publicznosci. Z jednej strony pojawialy si¢ pytania czy watpliwosci
w stosunku do samego procesu konsultacyjnego, a z drugiej strony odno$nie przedstawionych

wynikow badania.
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Zgloszone zapytania, postulaty mozna skategoryzowa¢ w kilku grupach
tematycznych. Dodatkowo na uwagi i pytania, ktore wymagaly ustosunkowania sig,

udzielano na biezaco odpowiedzi i wyjasnien.

Pytanie/uwaga/komentarz Odpowiedz/wyjasnienie

TERMIN KONSULTACJI SPOLECZNYCH

Monika Gotlibowska (Rada Rodzicow): Janusz Pleskot (Wydziat Edukacji):
Konsultacje odbyly si¢ w okresie Konsultacje odbywaja si¢ w terminie
urlopowym. wakacyjnym zgodnie z tym, jak chcieli

whnioskodawcy.

prof. Piotr Petrykowski (Wydziat Nauk
Pedagogicznych UMK): Zle sig stato, ze w | Pawel Piotrowicz (Wydziat Komunikacji
okresie wakacyjnym analizujemy Spotecznej i Informacji): Rada Miasta
dziatalno$¢ OPP ,,Dom Harcerza” czy Torunia podjeta uchwalg o przeprowadzeniu
jakiejkolwiek innej placéwki edukacyjnej. konsultacji spotecznych zgodnie ze ztozonym
wnioskiem, w tym zaproponowanym przez

Piotr Gauden (Rada Rodzic6w): Prosilismy, | wnioskodawcow terminem Konsultacji.
aby konsultacje spoleczne odbyty si¢ w
innym terminie.

Pawet Gulewski (Rada Miasta Torunia): Nie
wiem czy w zwiazku z tym, ze konsultacje
zostaly przeprowadzone w okresie
urlopowym, wyniki badania nie sa
zachwiane.

Piotr Wielgus: W czasie gdy sktadano
wniosek o konsultacje, obowiazywat
uchwata intencyjna w sprawie OPP ,,Domu
Harcerza”. Byla informacja, ze OPP bedzie
przeniesiony do ,,Budowlanki”.

Piotr Gauden (Rada Rodzicow): Ta sytuacja
wygladataby inaczej, gdyby prezydent i
rada miasta zaczeli zastanawia¢ si¢ nad
edukacja pozaszkolna w miescie w styczniu.
Wtedy pewne rozwiazanie zostato
narzucone, od ktérego potem odstapiono.
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SPOSOB INFORMOWANIA RODZICOW O KONSULTACJACH SPOLECZNYCH

Monika Gotlibowska (Rada Rodzicow):

Z przykro$cia muszg stwierdzi, ze stabo
rodzice byli poinformowani o trwajacych
konsultacjach. 11 sierpnia otrzymatam
maila, a ankiet¢ mozna byto wypeti¢ do 13
sierpnia. Jest to okres urlopowy.

Pawet Piotrowicz (Wydzial Komunikacji
Spotecznej i Informacji): Uméwilismy si¢ z
OPP ,,.Dom Harcerza”, ze powiadomia swoich
rodzicow o dyzurach ankietowych. SMSy i
maile zostaly wystane dla pewnosci, ze
informacja o konsultacjach spotecznych
dotrze do mozliwie najszerszej grupy

Piotr Gauden (Rada Rodzicéw): Przykro mi,
ale SMSa dostalem za p6zno. Poza tym nie
dotarto z SMSami do wszystkich oséb
zainteresowanych.

rodzicow. O badaniu zostali przez urzad
powiadomieni wszyscy rodzice, ktérych dane
kontaktowe otrzymali§my z OPP.

METODOLOGIA BADANIA

Monika Gotlibowska (Rada Rodzicow):
Uchwata mowila o przeprowadzeniu
diagnozy potrzeb OPP ,,Dom Harcerza”, a
konsultacje bardziej badaja potrzeby
mieszkancow, a nie OPP ,,.Dom Harcerza”.
(...) Jesli méwimy o diagnozie potrzeb, to
powinnismy przeprowadzi¢ konsultacje
srodowiskowe, czyli tej grupy, ktorej to

dotyczy.

Pawet Piotrowicz (Wydziat Komunikacji
Spotecznej i Informacji): Méwimy o
instytucji, ktora nie dziala sama dla siebie, ale
dla uczniéw. Dzieci i mtodziez szkolna, takze
niekorzystajaca obecnie z OPP Dom
Harcerza, a takze ich rodzice to potencjalni
klienci placowki. Nalezy wigc dobrze
zdiagnozowac takze ich potrzeby.

Janusz Pleskot (Wydziat Edukacji): Dyskusja

Piotr Wielgus: Wniosek dotyczyt potrzeb
,,Domu Harcerza”. Pierwsza czes$¢ badania
dotyczyta szerszego zjawiska i1 potrzeb
edukacyjnych — i widocznie jest brak takich
placéwek. Mowienie o tych potrzebach jest
insynuowaniem, ze ta placowka powinna
spelnia¢ oczekiwania wszystkich
mieszkancow. Odrgbnie powinni§my zajaé
si¢ oferta zaje¢ pozalekcyjnych, a osobno
OPP ,,.Dom Harcerza”.

byla oparta nie tylko o rodzicow 1
nauczycieli, poniewaz nie mozna skupic sig¢
tylko na tych uzytkownikach ,,Domu
Harcerza”, ktorzy sa obecnie. Moze inni maja
inng oceng. Trzeba umozliwic¢
wypowiedzenie si¢ na ten temat osobom,
ktore chciatyby skorzysta¢ z oferty w
przysztosci.

Piotr Gauden (Rada Rodzicéw): Czy
ankiety byly anonimowe? Rodzice byli
proszeni o podanie imienia i nazwiska w
celu weryfikacji.

Monika Kwiecinska-Zdrenka (Soma):
Wszystkie ankiety byly anonimowe. Dane
osobowe stuzyty jedynie do przeprowadzenia
procedury kontrolnej. W bazach, na ktorych
pracowaliSmy, nie ma zadnych elementow i
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Magdalena Noga (nauczyciel OPP ,,Dom
Harcerza): W ankiecie dla nauczycieli juz
w pierwszym pytaniu trzeba byto wskazaé
rodzaj prowadzonych zajec. Nie trudno
zatem dojs¢, kto to wypetniat.

analiz pozwalajacych na polaczenie osoby i
jej wypowiedzi.

ZNACZENIE BADANIA W PROCESIE KONSULTACYJNYM

Jadwiga Roguska (nauczyciel OPP ,,Dom
Harcerza™): Jaka jest waga ankiety w
przysztych decyzjach? Jak wyniki badania
beda wplywa¢ na podejmowane decyzje?

Pawet Piotrowicz (Wydziat Komunikacji
Spotecznej i Informacji): Ankieta jest jednym
z narzedzi i ma by¢ wskazowka dla grupy
roboczej. Grupa moze uzna¢ wnioski za dobre
lub zte. Moze okaza¢ sig, ze wszystkie
whnioski zostang przyjgte, moze potlowa, moze
jeden. Istota jest to, zeby zostaty omdwione i
rozszerzone.

Rafat Garpiel (moderator): Wyniki badan
ankietowych nie stanowia jedynego katalogu
wnioskow. Ankieta nie wyznacza jedynego
punktu widzenia.

prof. Piotr Petrykowski (Wydzial Nauk
Pedagogicznych UMK): Skupiamy si¢ w
dyskusji na tym, czy firma przeprowadzita
badanie rzetelnie, czy tez nie. Nie jest to
meritum sprawy.

Janusz Pleskot (Wydzial Edukacji): Mamy
dane — lepsze lub gorsze. Czeka nas duzo
pracy z wnioskami z badania.

Pawet Piotrowicz (Wydzial Komunikacji
Spotecznej i Informacji): Zarzucamy sobie zla

Piotr Gauden (Rada Rodzicéw): Zgadzam
sig, ze ,,okopali§my si¢” na swoich
pozycjach, a w tej dyskusji zapominamy o
dzieciach i ich potrzebach.

wole zamiast rozmawiac o potrzebach.
Zadaniem grupy roboczej jest wypracowanie
pewnych propozycji. Propozycja moze by¢
réwniez brak zmian.

Jadwiga Roguska (nauczyciel OPP ,,Dom
Harcerza™): Istnieje niebezpieczenstwo
wybidrczego traktowania wnioskdw. Mozna
wybra¢ wniosek, ktéry moze by¢ dla nas
korzystny, a kolejny z kolei jest
niekorzystny.

WYNIKI BADANIA

Hanna Barttomiejus (nauczyciel OPP ,,Dom
Harcerza): Optymizmem napenil mnie
wniosek rodzicéw i mieszkancow, ze jest
potrzebna taka placowka w Toruniu. Dzieci
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korzystaja najchgtniej z takich osrodkow.

Zbigniew Ernest (Rada Miasta Torunia):
Badanie pokazato, ze istnieja oczekiwania
ze strony mieszkancow, rodzicow i
nauczycieli. Sa oczekiwania pewnych zmian
i dotycza one poszerzenie oferty. W
zwiazku z tym placowka jest dobrze
odbierana, skoro oczekuje si¢ dalszego
rozwoju.

SPECYFIKA PLACOWKI | JEJ DZIALALNOSC

Monika Gotlibowska (Rada Rodzicow):
Zaniepokoitl mnie fakt, ze tak mato mowi
si¢ 0 osiagnieciach dzieci z OPP (na
podstawie monitoringu prasy). By¢ moze
wynika to z faktu, Ze sa przyjmowane
wszystkie dzieci, bez castingow. Selekcja
jest naturalna i przebiega w trakcie roku
szkolnego. Nie mozna porownywac, wigc z
Mtodziezowym Domem Kultury.

Hanna Barttomiejus (nauczyciel OPP ,,Dom
Harcerza): W zajeciach uczestnicza dzieci
ubogie, réwniez ze starowki — OPP ,,Dom
Harcerza” umozliwia im dostgp do edukacji
pozaszkolnej.

Anna Piech (nauczyciel OPP ,,Dom
Harcerza): Badanie potwierdzito, ze OPP
,Dom Harcerza” jest specyficzng placowka,
ktorej oferta rozni si¢ od zajec
pozalekcyjnych w szkole.

Zbigniew Ernest (Rada Miasta Torunia): Nikt
nie podwazat i nie podwaza sensu istnienia tej
placowki. Nie jest tez kwestionowany poziom
ustug. Zastanawiamy czy mozna co$
polepszy¢, czy zostawi¢ tak jak jest.

Anna Piech (nauczyciel OPP ,,Dom
Harcerza): Jest to placéwka prorodzinna —
rodzicow cieszy fakt, ze mozemy
przyjmowac rodzenstwa i maja one zajgcia
jednoczesnie. Jesli nasze zajgcia mialyby
by¢ rozcztonkowane w réznych dzielnicach,
nie bedzie to mozliwe.
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OFERTA ZAJEC W OPP ,,DOM HARCERZA” I TORUNSKICH SZKOLACH

Ile dzieci uczestniczy w zajgciach
pozalekcyjnych (w szkotach)?

Danuta Samsel (Wydziat Edukacji): Okoto
24 000 ucznidw uczestniczy w zajgciach
dodatkowych w szkotach.

Piotr Gauden (Rada Rodzicow): W grupie
24 000 ucznidow ile stanowia dzieci
uczestniczace w zajeciach w $wietlicy, ile w
zajeciach dodatkowych w szkole, a ile w
zajeciach karnych?

Z zaje¢ciami pozalekcyjnymi generalnie jest
problem w Polsce. Problemem jest ciagtos¢
tych zaje¢, poniewaz sa czgsto przerywane.
Bez poszerzenia oferty zajeé
pozalekcyjnych, ciagtych, nie rozwiazemy
problemu braku zaje¢ w miescie. W ,,Domu
Harcerza” jest okoto 800 wychowankow.
Samo OPP nie zaspokoi zapotrzebowania na
zajecia dodatkowe w catym Toruniu.

Pawet Piotrowicz (Wydziat Komunikacji
Spotecznej i Informacji): Sa to dane
otrzymane od szkot. Nie jest wykonalne
sprawdzenie tych danych. Celem spotkania
jest ustalenie pewnych faktow, a takie dane
daja pewna wiedze¢ 0 zapotrzebowaniu na
zajecia dodatkowe.

Piotr Gauden (Rada Rodzicdw): Jaki jest
sens pytania o zajgcia z nauk $Scistych w
takim ognisku? Sa to typowe zajecia
pozalekcyjne. Podobnie gdzie Panstwo
widza w ,,Domu Harcerza” zajgcia
sportowe?

Pawet Piotrowicz (Wydziat Komunikacji
Spotecznej i Informacji): Pytalismy 0
potrzeby mieszkancoéw, chcieliSmy si¢
dowiedzie¢ czego chca ludzie.

Monika Kwiecinska-Zdrenka (Soma):
PytaliSmy z jakich zaje¢ korzystaja dzieci
mieszkancow i1 rodzicow 1 jakie zajgcia
powinny by¢ zawarte w ofercie. Pytano tez, 0
co mogliby$Smy poszerzy¢ oferte, a co nie
wystepuje 1 by¢ moze nie bedzie
wystegpowato w ofercie OPP.

Anna Piech (nauczyciel OPP ,,Dom
Harcerza): Nie umniejszamy znaczenia
zaje¢ prowadzonych w szkotach. Jest
potrzeba, aby tych zaje¢ byt wigcej. OPP
,Dom Harcerza” jako jedna instytucja nie
jest w stanie zapewnic zajgcia 24 tys. dzieci
w Toruniu
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KOSZTY FUNKCJONOWANIA OPP ,,DOM HARCERZA”,
KWESTIA ODPLATNOSCI ZA ZAJECIA

Monika Gotlibowska (Rada Rodzicow):
Duzy akcent potozony zostat w ankiecie na
koszty. Nie rozumiem dlaczego tak si¢
stalo, poniewaz w OPP zajecia sa bezplatne,
a optaty na Radg Rodzicoéw sa dobrowolne.
Chciatabym podkresli¢, ze we wszystkich
szkotach sa zbierane pieniadze na komitet
rodzicielski. Dzigki tym funduszom
mozemy realizowac rézne dzialania.

Joanna Scheuring-Wielgus:

Czy OPP ,,.Dom Harcerza” przynosi straty?
Jesli nie, to po co zmienia¢ co$ w instytucji,
w ktorej nie ma strat?

Monika Gotlibowska (Rada Rodzicéw): Nie
ma strat.

Janusz Pleskot (Wydzial Edukacji): Jest to
instytucja finansowana ze §rodkoéw budzetu
Gminy Miasta Torun. Samorzad pokrywa
koszty wynagrodzen pracownikow i
eksploatacji budynku. Nie jest to
przedsigbiorstwo, wigc nie przynosi zysku, a
gmina z racji prowadzenia ponosi straty.

prof. Piotr Petrykowski (Wydziat Nauk
Pedagogicznych UMK): Kazda placowka
edukacyjna przynosi straty, bo jest
utrzymywana przez samorzad. Mozna by
zwigkszy¢ ilos¢ placowek pracy pozaszkolnej
w miescie, ale samorzad ponosi koszty, a ma
ograniczony budzet.

Hanna Barttomiejus (nauczyciel OPP ,,Dom
Harcerza): Zajgcia w OPP ,,Dom Harcerza”
sa bezplatne. Jest dobrowolna optata na
Rade¢ Rodzicow OPP ,,Dom Harcerza”, ale
sa to nieznaczne oplaty ponizej progu
oczekiwan rodzicow. Jedna trzecia
uczestnikow zajec nie placi za zajecia — jest
to grupa dzieci ubogich, gléwnie ze
starowki.

Zbigniew Ernest (Rada Miasta Torunia):
Oczekiwane jest rozwigzanie problemu
zwiazanego z trudna dostgpnoscia. Jest
,,niby” dobrowolna opfata, ktora uiszcza 2/3
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rodzicow. Czg$¢ osob nie korzysta z oferty
ze wzgledoéw finansowych.

LOKALIZACJA, MOZLIWOSCI BUDYNKU

Anna Piech (nauczyciel OPP ,,Dom
Harcerza): Zdaniem wszystkich nauczycieli
zalety obecnej lokalizacji niweluja wady,
jakie ona ma. Zgadzamy sig¢, ze budynek
mozemy opuscic, ale w catosci.

prof. Piotr Petrykowski (Wydzial Nauk

Pedagogicznych UMK): Zgodnie z zasada
zaufania spotecznego, co§ cojestw | emmmmmmmeemeee
centrum, budzi wigksze zaufanie.

Zbigniew Ernest (Rada Miasta Torunia):
Problem stanowi réwniez brak
odpowiedniej ilo$ci pomieszczen. Byta
koncepcja na przetomie marca i kwietnia,
gdzie dopuszczano mozliwo$¢ zmiany
lokalizacji catosci placowki w miejsce, | 0 —mmmmmmmemm-ee-
gdzie mozna by poszerzy¢ oferte.

Pawet Gulewski (Rada Miasta Torunia):
Zgodnie z wynikami badania bardzo
dobrym miejscem dla zaje¢ pozalekcyjnych
jest centrum miasta. Dowdz na zajgcia to
jest w najgorszym wypadku 15-20 minut. | = smemmemmemeeee-
Badanie pokazuje, ze kryterium
geograficzne w przypadku OPP ,,Dom
Harcerza” nie istnieje.

Celem uzupelnienia zgloszonych uwag 1 komentarzy nalezy przytoczy¢ opinig
prof. Petrykowskiego, w ocenie ktorego przeprowadzone badania i konsultacje spoteczne
nalezy traktowa¢ jako punkt wyj$cia do dalszej diagnozy. Sa to pewne analizy, ktore moga
by¢ podstawa do wyznaczania dalszych planéw. Podjgte dziatania powinny by¢ rozpatrywane

raczej jako proces diagnozowania potrzeb takiej placowki.

Zaproszeni eksperci odniesli si¢ takze do roli, jaka pelnia zajecia dodatkowe

W poznawczym, emocjonalnym i spotecznym rozwoju dziecka. Nie ma jednoznacznej
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odpowiedzi czy zajecia powinny odbywac si¢ w szkole, czy poza szkota. Z jednej strony sa
szkoly, do ktérych dzieci chetnie chodza i czuja si¢ bezpiecznie. Z drugiej, jest grupa
ucznidw, dla ktorej szkota kojarzy si¢ z negatywnymi emocjami, a tym samym nie wyrazi
chgei uczestnictwa w zajeciach pozalekcyjnych w tym samym budynku. Argumentem
przemawiajacym za zajg¢ciami poza miejscem nauki jest fakt, ze oddalone instytucje ucza
wchodzenia w nowe relacje emocjonalno-spoteczne. Ponadto niwelowany jest aspekt

interesownosci, ktory pojawia si¢ w szkole — dzieci nie konkuruja ze soba, ale wspottworza.

III. Zestawienie opinii ze spotkania grupy roboczej

Spotkanie grupy roboczej (29.08.2014) zostalo podzielone na dwie czesdci. Pierwsza
Z nich miata charakter swobodnej dyskusji pomi¢dzy cztonkami grupy roboczej, stanowiacej
wstep do pdzniejszej czgsci merytorycznej spotkania. Czg$¢ uwag i komentarzy byly tozsame
z tymi, ktore zostalty zgloszone w trakcie spotkania otwartego. Dotyczyly one m.in.: samego
faktu przeprowadzania konsultacji spotecznych, ich terminu, sposobu informowania

rodzicow o badaniu, metodologii badania.

Natomiast druga cze$¢ spotkania koncentrowata si¢ na trzech aspektach

funkcjonowania OPP ..Dom Harcerza’:

1. Lokalizacja (lub lokalizacje, np. powotanie fili);
2. Oferta (kwestia jej adekwatnosci do potrzeb dzieci i zainteresowania uzytkownikow;
propozycje dostosowania oferty; ograniczenia uniemozliwiajace rozszerzenie oferty);
3. Promocja (rozumiana nie tylko jako stosowane narze¢dzie reklamowe, ale takze jako
zasigg oddziatywania ogniska; skuteczno$¢ docierania do potencjalnych uczestnikow
z r6znorodnych srodowisk).
Ponizej znajduje si¢ zestawienie opinii cztonkéw grupy roboczej dotyczacych propozycji
rozwigzan odno$nie 3 wyodrgbnionych aspektéw. Warto zaznaczy¢, ze przedstawione

stanowiska w wigkszo$ci przypadkow nie sa wobec siebie sprzeczne.

Dodatkowo, zdaniem cztonkéw wigkszosci grupy roboczej, konsultacje dotyczace
ogniska wykazaty potrzebe dyskusji na szerszy temat, jaki stanowi edukacja pozalekcyjna
I pozaszkolna w Toruniu. W taki proces konsultacji nalezaloby wlaczy¢ inne instytucje,
np. MDK, WOAK.
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dr Malgorzata Lokalizacja jest bardzo dobra. Jest to czgsto | Pracownicy ogniska radza sobie z Z badania wynika, ze klientami OPP ,,Dom
Anna Banasiak jedyna okazja dla rodzica do pobycia w poszerzaniem oferty, jak tylko moga. Harcerza” sa przede wszystkim dzieci
(Wydziat Nauk centrum. Lokalizacja filii jest dobrym Mozna powiedziec, ze oferta zawsze rodzicow z Srednim i wyzszym

Pedagogicznych
UMK)

pomystem, o ile byloby na takiej samej
zasadzie jak teraz (nie jedna sala w filii).
Umozliwi to przyprowadzenie dwojki dzieci
na zajgcia w jednym miejscu i czasie.

moglaby by¢ szersza, ale to wiaze si¢ z
kosztami. Oferta zaje¢ jest bogata na tyle,
na ile pozwala obiekt.

wyksztatceniem. Sama nazwa placowki
sugeruje, ze sa to dzieci nalezace do
harcerstwa. Nazwa moze ogranicza¢ dostep,
poniewaz powoduje bledne skojarzenia.

dr hab. Piotr
Petrykowski,
prof. UMK
(Wydziat Nauk
Pedagogicznych
UMK)

Ognisko powinno pozosta¢ w centrum
miasta. Mam watpliwo$¢ czy ten obiekt
zaspokaja potrzeby OPP w catosci, czy
spetnia niezbgdne kryteria. Nie nalezy
zamykac¢ si¢ na poszukiwanie innych
rozwiazan. Natomiast lokalizowanie filii na
state jest dos¢ ryzykowne. Oferta filii
musiataby by¢ dostosowana do lokalnych
potrzeb. Przypuszczam, ze wielu rodzicow
mimo wszystko bedzie wolato przywozi¢
dzieci na zajgcia do centrum. Istotny w tym
wszystkim jest syndrom oderwania si¢ od
domu.

Ognisko bedzie zywym tworem, poki bedzie
proponowac co$, co nie znajduje sig w
ofercie innych placowek. Obecna oferta
pozwala na ksztattowanie kompetencji,
ktore wydaja si¢ by¢ niepotrzebne, ale
stanowia kluczowy element rozwoju.
Zainteresowania artystyczne rozwijaja np.
wyobraznig, umiej¢tnos¢ komunikowania
sig, czyli co$ czego brakuje w szkotach.
OPP niech bedzie placowka, ktora dopetnia
,,zaburzong” szkote.

Bardziej wlasciwym stowem odno$nie tego
tematu bytoby ,,propagowanie”. Nie mam
zadnej innej koncepcji poza
rozpowszechnianiem takiej idei wsrdd
rodzicow: ,,Co bedzie mialo z tego twoje
dziecko?”. Nalezy uswiadomi¢, ze czas
przejazdu do OPP, nie jest czasem
straconym.

Anna Piech
(nauczyciel OPP
,Dom Harcerza™)

Ktadg nacisk na to, aby by¢ jednoscia — aby
placowka zachowata swoj charakter 1
miejsce. Stworzenie filii nie jest ztym
pomystem. Wazne, zeby placowka byta
jednos$cia 1 mogta sig rozwijaé. Tylko wtedy
bedzie mogta zapewni¢ rozwdj kulturalny
wychowankom.

Oferta zaje¢ sama si¢ weryfikuje. Jesli
bedzie zta, to nie znajdziemy odbiorcow.
Ofertg zawsze mozna poszerzac,
modyfikowaé, uwzgledniajac mozliwosci
zawodowe nauczycieli i ograniczenia
lokalowe.

Nazwa rzeczywiScie utrudnia i pomaga w
docieraniu do pewnych §rodowisk. Rodzice
z nizszym wyksztalceniem lub rodziny o
nizszym standardzie zycia rzadziej
odwiedzaja ,,Dom Harcerza”, ale moga
liczy¢ na pomoc w finansowaniu zaje¢. Dla
takich dzieci organizujemy tez zajgcia w
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Piernikowym Miasteczku.

Z dziataniami promocyjnym powinni$my
dociera¢ przede wszystkim do rodzicéw,
poniewaz to oni decyduja gtéwnie za dzieci.

Hanna
Barttomiejus
(nauczyciel OPP
,,Dom Harcerza™)

Lokalizacja jest doskonata réwniez dzigki
zabytkowemu otoczeniu.

Bytabym ostrozna z uzywaniem okre$lenia
filia, ale np. wynajmowanie sal w szkotach
jest warte rozpatrzenia.

Nauczyciele doktadaja staran, aby oferta
byta bogata. Staramy si¢ by¢ mobilni i
elastyczni, ale grono pedagogiczne liczy
tylko 10 oséb.

Zasigg promocyjny ogniska jest duzy, cho¢
roznie si¢ to rozktada w poszczegdlnych
dzielnicach miasta. Moze nalezaloby
przemysle¢ intensyfikacj¢ promocji w
dzielnicach, z ktorych najmniejsza liczba
dzieci uczestniczy w zajgciach OPP.
Zdecydowanie dziatania promocyjne nalezy
kierowa¢ do rodzicow.

Monika
Gotlibowska
(Rada Rodzicow
OPP ,,Dom
Harcerza”)

Nalezy zostawi¢ ta lokalizacj¢ w konteks$cie
rewitalizacji staréwki takze w konteks$cie
organizacyjnym — cata jednostka musi by¢
w jednym miejscu, aby dobrze dziatac i
zajecia mogly by¢ ze soba skorelowane.
Wyjscie na zewnatrz jest mozliwe, ale jako
wzbogacenie oferty. Wtedy mozna by
mysle¢ o nowych lokalizacjach. Nie
powinno by¢ rozproszenia na pojedyncze
zajecia w roznych lokalizacjach. Atutem
placowki jest mozliwo$¢ przyprowadzania
dzieci, ktore korzystaja z zajeé
jednoczesnie.

Oferta nie powinna by¢ powielona w
stosunku do zaje¢ prowadzonych w innych
instytucjach. Nalezatoby postawi¢ na
specjalizacj¢ w zajgciach artystycznych.

Doszlismy do wniosku, ze w zajeciach
uczestnicza przede wszystkim dzieci
rodzicow z wyzszym wyksztalceniem,
ktorzy maja wigksza $wiadomos¢. W
zwiazku z tym by¢ moze nalezatoby
dziatania promocyjne kierowa¢ do dzieci,
ktore zainteresowatyby rodzicéw — réwniez
tych z nizszym wyksztatceniem. Staralabym
si¢ wWyjs¢ z oferta bezposrednio do dzieci,
m.in. poprzez pokazy uczestnikow zajgc.
Placowka angazuje si¢ w rozne imprezy
miejskie i organizuje koncerty, pokazy, na
ktore zaprasza urz¢dnikow i inne instytucje.
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Piotr Gauden
(Rada Rodzicow
OPP ,,.Dom
Harcerza™)

Centrum jest dobrze skomunikowane. Nie
wiadomo czy przeniesienie np. na Wrzosy,
utatwitoby dojazd do ogniska. Obecna
lokalizacja podoba si¢ tez ze wzgledu na
specyfike miejsca. Stardwka ,,umiera” i
przyprowadzenie dzieci na zajecia do
,Domu Harcerza” jest dobrym powodem,
by spedzi¢ tu czas. Bardzo wazne jest
pozostawienie instytucji jako catosci.
Nalezy poszukiwac¢ mozliwosci realizacji
zaje¢ dodatkowych w innych dzielnicach,
ale nie moglyby to by¢ pojedyncze zajgcia.
OPP ,,.Dom Harcerza” jest w stanie
zapewni¢ zajecia tylko pewnej grupie
dzieci. Pytanie na ile szkota moze zaspokoic¢
to zapotrzebowanie.

Gdyby postapi¢ zgodnie z wynikami badan,
to 50% zajec¢ bylo sportowych. Wiazaloby
si¢ to z catkowita likwidacja obecnego
ksztattu placowki. Niemozliwe jest trafienie
w gusta wszystkich 0sob. Jest mozliwos¢
rozwoju oferty, ale specjalistycznej i innej
niz w innych instytucjach. Istotna jest proba
przewidzenia, co w perspektywie 2-3 lat
bedzie interesowato dzieci i mlodziez.

Duza promocj¢ dziatalnosci ogniska
stanowita sytuacja zwiazana z likwidacja
placowki. Niestety do ludzi trafiaja gtownie
rzeczy negatywne, a w niewielkim stopniu
sukcesy, pokazy.

W szkotach sg tablice z ofertami zajgc¢
dodatkowych, ale jest to raczej nieskuteczne
dziatanie. Podobnie jest z ulotkami.

Lepsza sposobem promocji jest organizacja
warsztatow w szkotach, na ktérych dzieci
widza, czego beda mogly si¢ nauczy¢ na
zajeciach w ,,Domu Harcerza”. Tak
zainteresowane dziecko, przyprowadzi
rodzica do OPP.

Problem jest dotarcie do gorzej
sytuowanych rodzicéw. Powinnismy
dziatania ukierunkowac na przedszkolaki,
poniewaz te dzieci sa najbardziej
zainteresowane i istnieje szansa, ze beda
kontynuowac udziat w zajeciach w
pozniejszym okresie.

Akcja promocyjna w szerokim stopniu
niesie ryzyko, poniewaz moze by¢ wigcej
dzieci na listach rezerwowych.

Zbigniew Ernest
(Rada Miasta
Torunia)

Dotychczasowa lokalizacja nie jest
doskonata ze wzgledu na ograniczona
przestrzen i odlegto$¢ od miejsc
parkingowych. Lepiej bytoby przenies¢
ognisko do duzej, przestrzennej lokalizacji z

OPP ,,Dom Harcerza” powinno utrzymac
obecna oferte i skupic si¢ na zajeciach
artystycznych. Inne zmiany pozadane przez
mieszkancoOw powinny by¢ realizowane W
szkotach w ramach zaje¢ pozalekcyjnych

Najlepiej trafi¢ z promocja oferty do
przedszkoli 1 szkét podstawowych, gdzie
dzieciom mozna rozda¢ np. ulotke. Takze
rodzicom w trakcie wywiadowek. Samo
wywieszanie w gablotach rzeczywiscie nie
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wlasnymi miejscami parkingowymi, a
dodatkowo utworzy¢ filie placowki.

czy jako zajecia filialne.

oznacza, ze rodzice zapoznajq si¢ z tymi
informacjami.

Pawet Gulewski
(Rada Miasta
Torunia)

Trudno o taka lokalizacje, o jakiej mowi

p. Zbigniew Ernest. Przedsigbiorcy
wskazuja wlasnie starowke w odpowiedzi
na pytanie o to, gdzie chcieliby mie¢
siedzibg swojej firmy. Sytuacja z miejscami
parkingowymi jest coraz lepsza. Ognisko
powinno dziala¢ w tym miejscu, gdzie
obecnie. Filie tak, ale nie w fizycznym tego
stowa znaczeniu. Mozna pomysle¢ np. o
warsztatach instytucjonalnych, wspotpracy z
placowkami, nie tworzac etatow Tylko
dziata¢ w formie sieci powiazan
kulturalnych.

Proponowatbym przedstawienie
prezydentowi propozycji dotyczacej
poszerzenia oferty.

Jedna z rekomendacji powinna by¢ proba
stworzenia programu promocji, ktory
obejmowalby najblizsze 2-3 lata. Taki
program powinien oczywiscie powstaé przy
Scistej wspotpracy z Urzedem Miasta
Torunia.

Janusz Pleskot
(Wydziat
Edukacji UMT)

Kwestia dojazdu zalezy od dzielnicy, bo np.
z Bydgoskiego na Wrzosy jest trudny. Czy
to musi by¢ starowka? By¢ moze nie.
Badanie pokazato, ze mieszkancy chcieliby
tego typu placéwki na swoich osiedlach.
Takie filie nie powinny mie¢ bardzo bogatej
oferty, a raczej skupic¢ si¢ na dwoch
rodzajach najbardziej popularnych zajec.

Szansa na rozwoj oferty OPP ,,Dom
Harcerza” jest tworzenie unikatowych zajgc,
przy utrzymaniu takich samych kosztow.
Nauczyciele, obserwujac dzieci, widza
potrzeby korelacji pewnych zaje¢ (np.
zajgcia plastyczne przy sztalugach i na
komputerze).

Warto ukierunkowa¢ dziatania na dzieci w
wieku przedszkolnym. Tego typu zajgcia nie
wymagaja znacznego przystosowania sal,
specjalistycznego sprzgtu. Mozna
najprostszymi metodami nauczy¢ juz
pewnego spojrzenia artystycznego. Dotarcie
z informacja o ofercie w postaci ulotki ma
ograniczony zakres, podobnie jak zebrania z
rodzicami. Dotarcie z oferta do dzieci
poprzez warsztaty, pokazy w szkolach
wydaje si¢ skuteczniejsze.
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Danuta Samsel
(Wydziat
Edukacji UMT)

Placéwka powinna by¢ zlokalizowana w
miejscu, gdzie jest dobry dojazd i parking.
Nie jestem za tworzeniem filii, poniewaz
jest to utrudnienie organizacyjne.
Ewentualnie mozna przemysle¢ organizacj¢
takich zaje¢ w innych dzielnicach w
zaleznos$ci od potrzeb.

Oferta realizowanych zaje¢ powinna by¢
zdiagnozowana, dostosowana do
potrzeb/zainteresowania odbiorcéw, a takze
do wyksztatcenia nauczycieli. Powinno by¢
wiele programéw autorskich taczacych
rozne przedmioty.

OPP ,,Dom Harcerza” promuje si¢ w sposob
dobry, szczegblnie w ostatnich miesiacach
(np. napis ,,Zapisy”). Ten kierunek promoc;ji
powinien by¢ kontynuowany. Najbardziej
do dzieci trafiaja mozliwo$¢ uczestnictwa w
warsztatach, pokazach. Mozna wychodzi¢ z
takimi dziataniami nie tylko do szkol, ale i
do zaktadéw pracy.

Wiasciwa perspektywa jest zajecie sig
mtodszymi dzie¢mi, bo taka jest

perspektywa.

26




~

Musto Tamun

IV.

1

N

4‘*
KONSULTACIE
SPOLECZNE

Wptywamy na Toruri

Inne zgtoszone uwagi

W trakcie konsultacji spotecznych wptynety 3 formularze oraz 1 mail, poprzez ktore

zgloszono nastgpujace uwagi:

Oferta zajec ,,Domu Harcerza” jest atrakcyjna — osobiscie uczeszczam na zajecia
dodatkowe w OPP (joga). Poza tym odbywajq sie tam inne zajecia niz w MDK, co jest
pozytywne. Chciatabym, aby glowna siedziba OPP znajdowata sie na Starym Miescie.
(mieszkanka Torunia, nie ma dzieci w wieku 3-19 lat)
Chodzitam do OPP ,,Dom Harcerza” na zajecia przez 3 lata i bardzo mi si¢
podobalto, jak byly prowadzone zajecia. Przez uczeszczanie tu na zajecia osiqggnetam
bardzo duzo. (mieszkanka Torunia, nie ma dzieci w wieku 3-19 lat)
Mam nadzieje, ze ,,Dom Harcerza” bedzie funkcjonowat jak do tej pory, czyli
zapewnial naszym dzieciom atrakcyjne spedzanie wolnego czasu. Zajecia w ,, Domu
Harcerza” byly zawsze gwarancjq ciqgtosci, a nie tak jak w pobliskich szkotach.
Na poczatku roku szkolnego tworzyly sie jakies zajecia, ale w potowie czesto nie mialy
racji bytu — dzieci rezygnowaly i grupa sie rozpadata. Mam czworke dzieci w wieku
21, 19, 12, 10 lat i wszystkie uczeszczaly na zajecia w ,,Domu Harcerza”. Obecnie
corka jest w grupie baletowej. Na zajecia przywoze jq od 4. Roku Zycia, czyli od 8 lat.
Nie wyobrazamy sobie, aby moglo by¢ inaczej. Starsza corka zrezygnowata z zajec
dopiero w klasie maturalnej, czyli po 10 latach. (mieszkaniec Torunia, ma dzieci
w wieku 3-19 lat)
Szanowni Panstwo!! Chciatbym przylqczy¢ sie do konsultacji spotecznej, prowadzonej
w sprawie usytuowania Ogniska Pracy Pozaszkolnej “Dom Harcerza” w Toruniu.
Lokalizacja Ogniska umozliwia skorzystanie z prowadzonych w nim zajec¢ praktycznie
przez wszystkich mieszkancow miasta, zainteresowanych takq formq aktywizowania
wlasnych dzieci. Wiqze sie to z mozliwosciq bezprzesiadkowego dojazdu do centrum,
w rejon Starego Rynku, z kazdego zakqtka miasta. I to jest najwieksza wartosc¢ tej
lokalizacji. Poza tradycjq, ktorej nie wolno nie doceniac w catosci dyskusji.

By¢ moze racje ma Prezydent Miasta chcqc usytuowac te placowke w ktorejs
Z niewykorzystanych powierzchni szkot w miescie. Ale... Zawsze jest jakies “ale’.
Moze budzet miasta odczuje wyraznie, gdy zaprzestanie ptaci¢ Hufcowi czynsz. Tylko

co zrobiq harcerze z tak nagle zwolniong powierzchniq? Zagospodarujq jqa na witasne
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cele? Nie sqdze. Ta powierzchnia jest na ich state, catoroczne potrzeby za duza.
W koncu tradycyjnym miejscem pracy harcerskiej powinny by¢ szkoly. Zawsze tak
byto. W kazdej szkole, przy ktorej funkcjonowata druzyna harcerska, byta takze
harcowka. | byto dobrze. Wzajemna wspdipraca kierownictwa szkoty i kierownictwa
druzyny harcerskiej miala wymierny wyraz w organizacji czasu wolnego, ferii,
wakacji, imprez sportowych czy sprawnosciowych itd, itd. A zatem komu harcerze
wynajmq wolnq powierzchnie? Kto juz sobie ostrzy zqbki na wolnq powierzchnie
W samym centrum Starego Miasta? To jest podstawowy problem tego calego
zdarzenia i pomystu. By¢ moze Prezydent Miasta wie, kto skorzystatby na zmianie
lokalizacji “Ogniska”. Tylko czy bedzie to na pewno z korzysciq dla Starego Miasta
i dla harcerzy?

(...fragment niezwiqzany merytorycznie z tematem konsultacji...)

Dlatego tez, aby nie mie¢ Zadnych — najczesciej nieoczekiwanie niekorzystnych
niespodzianek — i aby zaspokoi¢ oczekiwania bardzo wielu 0sob zainteresowanych
istnieniem i korzystaniem z pomocy “Osrodka” w tym wilasnie miejscu z calq
odpowiedzialnosciq i przekonaniem opowiadam sie za pozostawieniem Domu
Harcerza w spokoju, w tym wiasnie miejscu i z przeznaczeniem jego pomieszczen dla
“Ogniska Pracy Pozaszkolnej” nadal i bezterminowo.

(...fragment niezwiqzany merytorycznie z tematem konsultacji...)

Zycze wszystkim uczestnikom otwartych konsultacji wypracowania najlepszego
rozwiqzania z korzysciq dla dzieci i ich rodzicow.

Laqcze wyrazy szacunku dla wszystkich, ktorych sta¢ na otwartq i szczerq
wypowiedz.

(Jerzy Berduszek)
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V Podsumowanie

Od 1 do 31 sierpnia trwaty konsultacje spoteczne dotyczace diagnozy potrzeb oraz
kierunkow rozwoju Ogniska Pracy Pozaszkolnej ,,Dom Harcerza”. Konsultacje zostaty
przeprowadzone na podstawie Uchwaly Rady Miasta Torunia nr 790/14 z dnia 26 czerwca

2014 r., podjetej na wniosek grupy mieszkancow.

W pierwszej kolejnosci przeprowadzono analiz¢ grup interesariuszy. Zaliczono do
nich nauczycieli, dzieci i rodzicow dzieci korzystajacych z oferty OPP ,.Dom Harcerza”
w roku szkolnym 2013/2014 lub dzieci zapisanych na zajecia w roku szkolnym 2014/2015,
a takze rodzicow dzieci w wieku szkolnych i przedszkolnym z Torunia, ktérzy obecnie nie
korzystaja z oferty ogniska, ale sa potencjalnymi uzytkownikami oferty tej placowki. Strona
w przedmiotowej kwestii jest rowniez samorzad jako organ prowadzacy placowke. Dziatania
konsultacyjne odbywaty si¢ wedtug nastepujacego schematu:

1. Badanie ankietowe

Badanie zostalo zrealizowane przez Pracowni¢ Badan Spotecznych ,,Soma”
w dniach 1-16 sierpnia br. W badaniu wzi¢li udziat nauczyciele OPP ,,Dom Harcerza”
(10 0s6b), rodzice dzieci uczestniczacych w zajeciach Ogniska w roku szkolnym
2013/2014 i zapisanych na =zajecia w roku 2014/2015 (141 os6b) oraz
reprezentatywna grupa mieszkancéw Torunia, ktorzy sa rodzicami dzieci w wieku
szkolnym i przedszkolnym (500 osdb).
2. Spotkanie otwarte (28 sierpnia 2014 r.)

Udziat w spotkaniu wzigli przedstawiciele grup interesariuszy, ktorzy
utworzyli tzw. grupg¢ robocza. Zostaly przedstawione informacje dotyczace
dziatalnosci placowki oraz wyniki z przeprowadzonego badania. Spotkanie odbylo si¢
przy udziale publicznosci (30 0s0b), dla ktorej rowniez zaplanowano czas na
zglaszanie uwag i zadawanie pytan grupie roboczej.

3. Spotkanie grupy roboczej (29 sierpnia 2014 r.)

Na podstawie wynikdw badania grupa robocza przystapita do wypracowania

rekomendacji dla dalszego funkcjonowania placéwki.
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4. Konsultacje internetowe

Od 1 do 31 sierpnia 2014 r. osoby zainteresowane mogly zglasza¢ swoje

uwagi 1 propozycje droga mailowa lub przy uzyciu udostgpnionego formularza. Ta
droga wptynety 4 opinie.

Konsultacje spoteczne na temat potrzeb i kierunkdw rozwoju OPP ,,Dom Harcerza”
przeprowadzil Wydzial Komunikacji Spotecznej i Informacji Urzgdu Miasta Torunia.
Dziatania zostaly cze$ciowo sfinansowane i zrealizowane w ramach partnerskiego projektu
Fundacji Stabilo 1 Urzedu Miasta Torunia ,,Akcja Konsultacja!” oraz projektu ,,Torun dla

mieszkancow!” (koordynator: Fundacja Inicjowania Rozwoju Spotecznego z siedziba
w Poznaniu).

Pelne zestawienie uwag 1 opinii przedstawionych podczas spotkan, a takze ustalen

wypracowanych podczas spotkania grupy roboczej zostalo zawarte w rozdziale III raportu.
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VI Zalaczniki

M w0 e

Raport z przeprowadzonego badania.

Prezentacja wstepna przedstawiona na spotkaniu otwartym 28 sierpnia 2014 r.
Prezentacja wynikow badania przedstawiona na spotkaniu otwartym 28 sierpnia 2014 r.
Zapowiedzi i informacje dot. konsultacji: notki prasowe opublikowane w gazetach,
ogloszenie prasowe, informacje na miejskich stronach internetowych, wysyltki

z systemu TORUN SMS.
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